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PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY, KTÓRE ZOSTANĄ WPROWADZONE DO TREŚCI UMOWY
UMOWA DO/DZ-382-……/21
zawarta w dniu _____________________ w Gliwicach, pomiędzy Stronami:
1.
Narodowym Instytutem Onkologii im. Marii Skłodowskiej-Curie – Państwowym Instytutem Badawczym, ul. W. K. Roentgena 5, 02-781 Warszawa, Oddziałem w Gliwicach, ul. Wybrzeże Armii Krajowej 15, 44-102 Gliwice wpisanym do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000144803, NIP: 5250008057, REGON: 000288366-00028, w imieniu którego działa:
__________________________________________________________________________
zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym”
a
2.
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
reprezentowaną/ym przez:
1. _____________________________________________________________________
2. _____________________________________________________________________
 zwaną/ym w dalszej części umowy „Wykonawcą”
W wyniku wyboru oferty Wykonawcy, wyłonionej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji - nr sprawy: DO/DZ-TPbn-381-2-7/21 - na podstawie ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 z późn. zm.) na świadczenie usług serwisowania oraz napraw urządzeń wentylacji, klimatyzacji i chłodniczych dla Narodowego Instytutu Onkologii im. Marii Skłodowskiej-Curie – Państwowego Instytutu Badawczego Oddziału w Gliwicach, Strony zawierają umowę o następującej treści:
§1
PRZEDMIOT UMOWY
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie usług serwisowania, zwanych w dalszej części umowy odpowiednio „usługami serwisowania” oraz napraw urządzeń wentylacji, klimatyzacji i chłodniczych, zwanych w dalszej części umowy odpowiednio „usługami naprawy urządzeń”, stanowiących własność Zamawiającego urządzeń, zwanych w dalszej części umowy „urządzeniami”, na warunkach określonych w niniejszej umowie.
2. Świadczenie usług serwisowania, o których mowa w ust. 1 powyżej obejmuje w szczególności przeprowadzenie sześciu planowanych okresowych przeglądów urządzeń wraz z czynnościami konserwacyjnymi. Szczegółowy zakres przedmiotu umowy został określony w „Opisie przedmiotu zamówienia”, stanowiącym załącznik nr 3 do umowy.
3. Świadczenie usług naprawy urządzeń, o których mowa w ust. 1 powyżej obejmuje w szczególności wykonywanie koniecznych napraw urządzeń, usuwanie bieżących awarii urządzeń oraz wymianę uszkodzonych i normalnie zużywających się części zamiennych i podzespołów niezbędnych do prawidłowego działania urządzeń.
4. Wykaz urządzeń, o których mowa w ust. 1 powyżej został szczegółowo określony w „Specyfikacji asortymentowo-cenowej”, stanowiącej załącznik nr 2 do niniejszej umowy.
5. Wykonawca oświadcza, że posiada stosowne uprawnienia do prawidłowego wykonania niniejszej umowy oraz jest technicznie i organizacyjnie przygotowany do prawidłowej realizacji umowy.

§2
MIEJSCE I TERMIN WYKONANIA UMOWY
1. Miejscem wykonania umowy jest: 
Narodowy Instytut Onkologii im. Marii Skłodowskiej-Curie – Państwowy Instytut Badawczy 
Oddział w Gliwicach
44-102 Gliwice, ul. Wybrzeże Armii Krajowej 15
2. Strony zawierają niniejszą umowę na okres 36 miesięcy, licząc od daty jej zawarcia. Za datę zawarcia umowy Strony zgodnie przyjmują datę wskazaną w komparycji niniejszej umowy. 
§3
WARUNKI WYKONANIA UMOWY
1. Z zastrzeżeniem terminu określonego w §2 ust. 2 niniejszej umowy, planowane okresowe przeglądy urządzeń będą wykonywane dwa razy w roku, tj. przed sezonem letnim (maj) i sezonem zimowym (październik). Dokładny termin wykonania przeglądu zostanie uzgodniony pisemnie przez obie Strony.
2. W ramach przeglądu Wykonawca zobowiązany jest wykonać czynności konserwacyjne urządzeń zgodnie z „Opisem przedmiotu zamówienia”, stanowiącym załącznik nr 3 do niniejszej umowy oraz wszystkie inne czynności niezbędne do utrzymania konserwowanych urządzeń w stałej sprawności technicznej.
3. Materiały pomocnicze niezbędne do przeprowadzenia przeglądów urządzeń dostarczy Wykonawca, na własny koszt i ryzyko. W skład materiałów pomocniczych wchodzą w szczególności:
1) żarówki i lampki sygnalizacyjne w układach sterowania urządzeń,
2) bezpieczniki topikowe,
3) materiały i płyny czyszczące, konserwujące i dezynfekujące,
4) czyściwo,
5) wkręty, nity zrywne, nakrętki, śruby,
6) farby antykorozyjne niezbędne do malowania konserwowanych urządzeń.
4. Po wykonaniu przeglądu urządzeń Wykonawca sporządzi każdorazowo „Protokół przeglądu”, w którym wyszczególni wszystkie podjęte czynności kontrolne i konserwacyjne oraz określi stan techniczny części zamiennych i podzespołów urządzeń.
5. W przypadku konieczności wykonania usługi naprawy urządzeń, Wykonawca sporządzi każdorazowo „Protokół konieczności” zawierający przyczynę uszkodzenia urządzenia, termin realizacji naprawy oraz proponowaną kalkulację kosztów naprawy zawierającą: liczbę godzin pomnożoną przez roboczogodzinę, ilość i cenę części zamiennych i podzespołów urządzeń niezbędnych do wykonania usługi naprawy urządzeń.
6. Podstawą wykonania usługi naprawy urządzeń jest podpisany przez obie Strony bez uwag i zastrzeżeń „Protokół konieczności”.
7. Części zamienne i podzespoły niezbędne do wykonania usługi naprawy urządzeń dostarczy Wykonawca na swój koszt i ryzyko.
8. Zamawiający zastrzega sobie prawo do weryfikacji cen części zamiennych i podzespołów urządzeń wskazanych przez Wykonawcę w „Protokole konieczności”, z cenami oferowanymi przez producentów. W przypadku stwierdzenia rozbieżności Zamawiającemu przysługuje uprawnienie do żądania zwrotu różnicy pomiędzy ceną określoną w „Protokole konieczności” a ceną oferowaną przez producenta.
9. Po wykonaniu usługi naprawy urządzeń Wykonawca sporządzi każdorazowo „Protokół odbioru”. Podpisany przez obie Strony bez uwag i zastrzeżeń „Protokół odbioru” stanowi podstawę do wystawienia przez Wykonawcę faktury za wykonaną usługę naprawy.
10. W przypadku wystąpienia awarii urządzeń Zamawiający niezwłocznie o tym fakcie zawiadomi Wykonawcę. Wykonawca przystąpi do usuwania awarii niezwłocznie, najpóźniej w ciągu 24 godzin licząc od chwili dokonania zawiadomienia przez Zamawiającego. Dla skuteczności zawiadomienia wystarczające będzie, jeżeli zostanie ono wysłane do Wykonawcy pocztą elektroniczną. Brak zwrotnego potwierdzenia odbioru zawiadomienia nie wpływa na skuteczność jego dokonania.
11. W przypadku konieczności wymiany uszkodzonych części zamiennych i podzespołów urządzeń termin wykonania usługi naprawy urządzeń nie może być dłuższy niż 14 dni (dotyczy części I÷VII „Specyfikacji asortymentowo-cenowej”)/ 2 dni (dotyczy części VIII „Specyfikacji asortymentowo-cenowej”), od dnia podpisania przez obie Strony bez uwag i zastrzeżeń „Protokołu konieczności”.
12. Na cały czas naprawy (dotyczy części VIII „Specyfikacji asortymentowo-cenowej”), Wykonawca w celu zapewnienia optymalnych warunków klimatycznych dla pracy serwerów dostarczy na własny koszt urządzenie zastępcze zapewniające optymalną pracę docelowego punktu dystrybucyjnego.
13. Jeżeli z powodu niedostępności części zamiennych i podzespołów urządzeń na rynku krajowym lub zagranicznym, a także z innych względów niezależnych od Wykonawcy (w każdym przypadku należycie przez niego udokumentowanych i udowodnionych) wykonanie usługi naprawy urządzeń okaże się niemożliwe w terminie określonym w ust. 11 powyżej, to za zgodą Zamawiającego Wykonawca będzie zobowiązany do wykonania usługi naprawy urządzeń w innym terminie zaakceptowanym na piśmie przez Zamawiającego.
14. Wszystkie czynności wykonywane podczas realizacji przedmiotu umowy będą wpisywane każdorazowo przez Wykonawcę do „Książki eksploatacji urządzeń wentylacji, klimatyzacji i chłodniczych”. Wszystkie wpisy dokonane w ww. dokumencie będą każdorazowo potwierdzone przez Zamawiającego.
§4
ZASADY WYNAGRADZANIA
1. Za prawidłowe wykonanie niniejszej umowy w zakresie usług serwisowania urządzeń Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie w wysokości nieprzekraczającej:
____________________________ złotych netto (słownie: _________________________________________)
____________________________ złotych brutto (słownie: _________________________________________)
2. Koszty materiałów pomocniczych, o których mowa w §3 ust. 3 niniejszej umowy niezbędnych do przeprowadzenia usług serwisowania urządzeń ponosi Wykonawca.
3. Kwota określona w ust. 1 powyżej stanowi maksymalną wartość zobowiązania Zamawiającego z tytułu świadczenia usług serwisowania urządzeń i została ustalona w oparciu „Ofertę” Wykonawcy oraz „Specyfikację asortymentowo-cenową”, stanowiące załączniki nr 1 i nr 2 do niniejszej umowy. W kwocie tej zostały zawarte wszelkie koszty związane z wykonaniem niniejszej umowy w zakresie usług serwisowania urządzeń, łącznie z kosztami dojazdu Wykonawcy oraz materiałami niezbędnymi do prawidłowego wykonania umowy.
4. Wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy z tytułu wykonania wszystkich ewentualnych usług naprawy urządzeń, na podstawie niniejszej umowy niezbędnych do prawidłowego działania urządzeń nie przekroczy kwoty: 
netto: 296 388.02 zł (słownie: dwieście dziewięćdziesiąt sześć tysięcy trzysta osiemdziesiąt osiem złotych 02/100),
brutto: 364 557.27 zł (słownie: trzysta sześćdziesiąt cztery tysiące pięćset pięćdziesiąt siedem złotych 27/100).
Kwota ta stanowi maksymalną wartość zobowiązania Zamawiającego z tytułu usług naprawy urządzeń. Wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy za wykonanie usługi naprawy urządzeń zostanie uiszczone wyłącznie pod warunkiem wystąpienia konieczności naprawy urządzeń i łącznie nie przekroczy wysokości kwoty wynagrodzenia, określonej w ust. 4 powyżej.
5. Wysokość roboczogodziny wynosi:
____________________________ złotych netto (słownie: _________________________________________)
____________________________ złotych brutto (słownie: _________________________________________)
6. Wartość określonej w ust. 5 powyżej roboczogodziny obejmuje wszystkie czynności związane z wykonaniem usługi naprawy urządzeń łącznie z transportem i dojazdem Wykonawcy do miejsca wykonania niniejszej umowy.
7. Wynagrodzenie Wykonawcy za świadczenie usług serwisowania urządzeń, określone w ust. 1 powyżej będzie płatne w 6 ratach, w wysokości wynikającej z iloczynu ilości urządzeń i ceny jednostkowej za przegląd wykazanej w „Specyfikacji asortymentowo-cenowej” stanowiącej załącznik nr 2 do niniejszej umowy, po świadczeniu usługi serwisowania na podstawie faktury, wystawionej po podpisaniu przez obie Strony bez uwag i zastrzeżeń „Protokołu przeglądu”.
8. Wynagrodzenie określone w ust. 1 powyżej może ulec pomniejszeniu w sytuacji wycofania urządzenia z eksploatacji lub rezygnacji z usługi serwisowania danego urządzenia – w tych przypadkach Zamawiający poinformuje pisemnie Wykonawcę. Wynagrodzenie to zostanie pomniejszone o cenę wynikającą ze „Specyfikacji asortymentowo-cenowej”, stanowiącej załącznik nr 2 do niniejszej umowy.
9. Z zastrzeżeniem postanowienia ust. 4 powyżej, za wykonanie usługi naprawy urządzeń Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w wysokości wynikającej z podpisanego „Protokołu konieczności” z zastrzeżeniem §3 ust. 8 niniejszej umowy. Wynagrodzenie to będzie płatne na podstawie faktury, wystawionej po podpisaniu przez obie Strony bez uwag i zastrzeżeń „Protokołu odbioru”.
10. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy za każdą prawidłowo wykonaną usługę serwisowania stosownie do cen jednostkowych określonych w „Specyfikacji asortymentowo-cenowej”, stanowiącej załącznik nr 2 do niniejszej umowy na podstawie prawidłowo wystawionej i doręczonej Zamawiającemu faktury. 
11. Zamawiający stosownie do treści ust. 9 lub 10 powyżej, zapłaci Wykonawcy należność wynikającą z faktury, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze w terminie 30 dni, licząc od dnia dostarczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury.
12. Faktura winna zawierać numer niniejszej umowy oraz następujące poprawne dane Zamawiającego tj.:
Narodowy Instytut Onkologii im. Marii Skłodowskiej-Curie – Państwowy Instytut Badawczy
ul. W. K. Roentgena 5, 02-781 Warszawa
Oddział Gliwice ul. Wybrzeże Armii Krajowej 15, 44-102 Gliwice 
NIP: 525-000-80-57
13. Jeżeli faktura nie będzie zawierała danych wskazanych w ust. 12 powyżej, Zamawiający ma prawo wstrzymać się z zapłatą należności objętej fakturą do czasu dostarczenia mu prawidłowo wystawionej faktury.
14. Dniem zapłaty wynagrodzenia jest dzień obciążenia rachunku bankowego należącego do Zamawiającego.
15. Cesja wierzytelności na rzecz osoby trzeciej może być dokonana wyłącznie za uprzednią zgodą Zamawiającego wyrażoną na piśmie pod rygorem bezskuteczności względem Zamawiającego.
16. Zamawiający oświadcza, iż posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (t.j.: Dz. U. z 2020 r. poz. 935 ze zm.).
17. Wykonawca oświadcza, iż posiada/ nie posiada* status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (t.j.: Dz. U. z 2020 r. poz. 935 ze zm.). (*niepotrzebne skreślić).
§5
OBOWIĄZKI ZAMAWIAJĄCEGO
1. Zamawiający zobowiązany jest zapewnić Wykonawcy swobodny dostęp do urządzeń objętych zakresem umowy.
2. W przypadku powstania awarii urządzenia Zamawiający zobowiązany jest wyłączyć urządzenie, jeśli jego praca może spowodować dalsze uszkodzenie i powiadomić o tym fakcie Wykonawcę.
§6
OBOWIĄZKI WYKONAWCY
1. Wykonawca zobowiązuje się utrzymać urządzenia w ciągłym ruchu z wyłączeniem przestojów niezbędnych dla wykonania usług serwisowania, jak i usług naprawy urządzeń, na podstawie niniejszej umowy. 
2. Wykonawca będzie prowadzić konserwację urządzeń z należytą starannością, z zachowaniem wszelkich rygorów technicznych i technologicznych dotyczących przedmiotu umowy oraz zgodnie z dokumentacją techniczną tych urządzeń, instrukcją konserwacji w sposób gwarantujący niezawodność działania urządzeń, a w szczególności bezpieczne ich funkcjonowanie.
3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie działania lub zaniechania osób, którym powierza wykonania określonych czynności związanych z realizacją niniejszej umowy, tak jak za działania i zaniechania własne. Ponadto, Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkodę w mieniu Zamawiającego lub osób trzecich spowodowaną w związku z wykonywaniem niniejszej umowy.
4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za przestrzeganie przez osoby, którym powierzył wykonywanie niniejszej umowy przepisów bhp i p.poż. oraz higieniczno-sanitarnych i porządkowych, obowiązujących u Zamawiającego. 
5. Wykonawca jest zobowiązany do zorganizowania całodobowego serwisu i dostępu do części zamiennych oraz podzespołów urządzeń w sposób zapewniający niezwłoczne podjęcie usługi naprawy urządzeń.
6. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczania oryginalnych części zamiennych oraz podzespołów urządzeń, niezbędnych do ich prawidłowego funkcjonowania. Stosowanie zamienników dopuszczalne jest wyłącznie za uprzednią pisemną zgodą Zamawiającego.
7. Wykonawca zobowiązany jest do usuwania awarii powstałych w wyniku wadliwie wykonywanych przez siebie usług wyłącznie na własny koszt i ryzyko.
8. Wykonawca zobowiązany jest do każdorazowego dokonywania wpisów do „Książki eksploatacji urządzeń wentylacji, klimatyzacji i chłodniczych”.
9. Wykonawca w imieniu i pod nadzorem Zamawiającego zobowiązany jest do dokonania wpisu wykonanych przeglądów, badań szczelności instalacji oraz usług naprawy urządzeń do Centralnego Rejestru Operatorów (CRO) w oparciu o ustawę z dnia 15 maja 2015 r. – O substancjach zubożających warstwę ozonową oraz o niektórych fluorowanych gazach cieplarnianych (t.j.: Dz. U. z 2020 r. poz. 2065)
§7
ODBIORY PRAC
1. Odbiór prac związanych ze świadczeniem usługi serwisowania nastąpi każdorazowo na podstawie podpisanego przez obie Strony bez uwag i zastrzeżeń „Protokołu przeglądu” oraz wpisu do „Książki eksploatacji urządzeń wentylacji, klimatyzacji i chłodniczych”.
2. Odbiór prac związanych ze świadczeniem usług naprawy urządzeń nastąpi każdorazowo na podstawie podpisanego przez obie Strony bez uwag i zastrzeżeń „Protokołu konieczności”, „Protokołu odbioru” oraz wpisu do „Książki eksploatacji urządzeń wentylacji, klimatyzacji i chłodniczych”.
§8
WYMAGANIA, O KTÓRYCH MOWA W ART. 95 UST. 1 USTAWY PZP
1. Na podstawie przepisu art. 95 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych, Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę na podstawie umowy o pracę, w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (t.j.: Dz. U. z 2020 r. poz. 1320 ze zm.) osób wykonujących wszelkie czynności w zakresie realizacji niniejszej umowy polegające na obsłudze, konserwacji i remontowaniu urządzeń wentylacji, klimatyzacji i chłodnictwa oraz polegające na obsłudze, konserwacji i remontowaniu urządzeń, instalacji i sieci elektroenergetycznych wytwarzających, przetwarzających, przesyłających i zużywających energię elektryczną. Wykaz osób, skierowanych przez Wykonawcę do realizacji niniejszej umowy stanowi załącznik nr 4 do umowy.
2. Każdorazowo na żądanie Zamawiającego, w terminie wskazanym przez niego, nie krótszym jednak niż 5 dni roboczych licząc od dnia zgłoszenia żądania, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu do wglądu kopie umów o pracę zawartych przez Wykonawcę z pracownikami, o których mowa w ust. 1 powyżej. W tym celu Wykonawca zobowiązany jest do uzyskania od pracowników zgody na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.
3. Nieprzedłożenie przez Wykonawcę kopii umów zawartych przez Wykonawcę z pracownikami w terminie wskazanym przez Zamawiającego zgodnie z ust. 2 powyżej będzie traktowane jako niewypełnienie obowiązku zatrudnienia pracowników świadczących usługi na podstawie umowy o pracę, określonego w ust. 1 powyżej.
4. Jeżeli pomimo powyższych wymogów usługę będzie wykonywać osoba niezatrudniona na podstawie umowy o pracę, co zostanie ustalone przez przedstawiciela Zamawiającego, osoba taka będzie musiała odstąpić od wykonania usługi. Fakt wykonywania usługi przez taką osobę musi zostać potwierdzony pisemną notatką sporządzoną przez przedstawiciela Zamawiającego. Notatka nie musi być podpisana przez Wykonawcę lub jego przedstawicieli.
§9
GWARANCJA JAKOŚCI I RĘKOJMIA ZA WADY
1. Na potrzeby niniejszej umowy, bez potrzeby wystawiania odrębnych dokumentów gwarancyjnych Wykonawca udzieli Zamawiającemu 12-miesięcznej gwarancji jakości na świadczone usługi serwisowania oraz usługi naprawy urządzeń, a także min. 12-miesięcznej gwarancji na wymienione części zamienne/podzespoły urządzeń. Bieg terminu gwarancji liczony będzie od dnia podpisania przez obie Strony bez uwag i zastrzeżeń „Protokołu przeglądu” lub „Protokołu odbioru”.
2. Gwarancja jakości udzielona przez Wykonawcę nie będzie wyłączać uprawnień gwarancyjnych przyznawanych przez producentów urządzeń lub wymienionych w trakcie wykonywania niniejszej umowy części zamiennych/podzespołów. Szczegółowe warunki oraz terminy gwarancji może określać dokument gwarancyjny przekazany Zamawiającemu z chwilą podpisania „Protokołu przeglądu”.
3. Jeżeli istnieje rozbieżność zapisów pomiędzy dokumentem gwarancyjnym a umową, ewentualną kolizję treści rozstrzyga się na korzyść zapisów zawartych w niniejszej umowie. Strony uznają za nieobowiązujące wszelkie zawarte w treści dokumentu gwarancyjnego lub ofercie Wykonawcy ograniczenia gwarancji jakości, które są dalej idące niż te, jakie wynikają wprost z treści niniejszej umowy.
4. W przypadku stwierdzenia braków ilościowych wymienionych części zamiennych/podzespołów urządzeń, Zamawiający niezwłocznie, nie później niż w terminie 3 dni roboczych od daty ich stwierdzenia, powiadomi o tym fakcie Wykonawcę. Dla skuteczności powiadomienia wystarczające będzie, jeżeli zostanie ono wysłane do Wykonawcy pocztą elektroniczną. W takim przypadku Wykonawca bezwzględnie zobowiązany będzie do dostarczenia brakującej części zamiennej/podzespołu w terminie do 14 dni roboczych od chwili otrzymania powiadomienia.
5. W przypadku stwierdzenia wad lub uszkodzeń wykonanej usługi lub wymienionych części zamiennych /podzespołów urządzeń (wady jakościowe), Zamawiający niezwłocznie, nie później niż w terminie 3 dni roboczych od daty ich ujawnienia, powiadomi o tym fakcie Wykonawcę. Dla skuteczności powiadomienia wystarczające będzie, jeżeli zostanie ono wysłane do Wykonawcy pocztą elektroniczną. W takim przypadku Wykonawca bezwzględnie zobowiązany będzie do ponownego wykonania usługi lub dostarczenia części zamiennych/podzespołów wolnych od wad w miejsce uszkodzonych lub wadliwych w terminie do 14 dni roboczych od chwili otrzymania powiadomienia.
6. Za dni robocze Strony przyjmują dni od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz dni wyznaczonych, jako dni wolne od pracy w zakładzie pracy Zamawiającego.
7. Jeżeli w wykonaniu swoich obowiązków, Wykonawca ponownie wykonał usługę lub dostarczył w ramach gwarancji zamiast części zamiennych/podzespołów urządzeń wadliwych, części zamienne/podzespoły urządzeń wolne od wad albo dokonał istotnych napraw urządzeń objętych gwarancją, termin gwarancji biegnie na nowo od chwili wykonania usługi lub dostarczenia części zamiennych/podzespołów urządzeń wolnych od wad lub zwrócenia urządzenia naprawionego. W innych wypadkach termin gwarancji ulega przedłużeniu o czas, w ciągu którego, wskutek wady urządzeń lub części zamiennych/podzespołów urządzeń Zamawiający nie mógł z nich korzystać. Pod pojęciem istotnej naprawy Zamawiający rozumie każdą naprawę, której łączna wartość przekracza 25% wartości początkowej urządzenia, o czym Wykonawca niezwłocznie zawiadomi Zamawiającego.
8. Uprawnienia z tytułu rękojmi za wady przedmiotu umowy przysługują Zamawiającemu niezależnie od uprawnień z tytułu gwarancji - wszelkie postanowienia zawarte w dokumencie gwarancyjnym lub ofercie Wykonawcy, a sprzeczne z powyższym, uważa się za bezskuteczne wobec Stron.
9. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane w wykonywaniem obowiązków wynikających z gwarancji.
§10
KARY UMOWNE
1. Strony ustalają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań wynikających z treści niniejszej umowy w formie kar umownych.
2. Ustala się następujący sposób naliczania kar umownych: 
1) w przypadku zwłoki w dotrzymaniu terminu wykonania usługi serwisowania w stosunku do terminu określonego w §3 ust. 1 umowy, Wykonawcy zostanie naliczona kara umowna w wysokości 500.00 zł (słownie: pięćset złotych), za każdy rozpoczęty dzień zwłoki,
2) w przypadku zwłoki w dotrzymaniu terminu przystąpienia do usunięcia awarii w stosunku do terminu określonego w §3 ust. 10 umowy, Wykonawcy zostanie naliczona kara umowna w wysokości 100.00 zł (słownie: sto złotych), za każdy rozpoczętą godzinę opóźnienia,
3) w przypadku zwłoki w dotrzymaniu terminu wykonania usługi naprawy urządzenia w stosunku do terminu określonego w §3 ust. 11 lub 13 umowy, Wykonawcy zostanie naliczona kara umowna w wysokości 500.00 zł (słownie: pięćset złotych), za każdy rozpoczęty dzień zwłoki,
4) w przypadku zwłoki w terminie dostawy urządzenia zastępczego w stosunku do terminu określonego w §3 ust. 13 umowy, Wykonawcy zostanie naliczona kara umowna w wysokości 500.00 zł (słownie: pięćset złotych), za każdy rozpoczęty dzień zwłoki,
5) w przypadku zwłoki w terminie dostawy brakujących części zamiennych/podzespołów urządzeń w stosunku do terminu określonego w §9 ust. 4 umowy, Wykonawcy zostanie naliczona kara umowna w wysokości 500.00 zł (słownie: pięćset złotych), za każdy rozpoczęty dzień zwłoki,
6) w przypadku zwłoki w terminie ponownego wykonania usługi lub dostawy części zamiennych/podzespołów urządzeń wolnych od wad, w stosunku do terminu określonego w §9 ust. 5 umowy, Wykonawcy zostanie naliczona kara umowna w wysokości 500.00 zł (słownie: pięćset złotych), za każdy rozpoczęty dzień zwłoki,
7) w przypadku niedopełnienia wymogu zatrudnienia pracowników świadczących usługi na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy, Wykonawcy zostanie naliczona kara umowna w wysokości równoważności kwoty minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie przepisów o minimalnym wynagrodzeniu za pracę  (obowiązujących w dacie stwierdzenia przez Zamawiającego niedopełnienia ww. obowiązku) oraz liczby miesięcy w okresie realizacji umowy, w których nie dopełniono przedmiotowego wymogu – za każdą osobę, poniżej liczby wymaganych pracowników świadczących usługi na podstawie umowy o pracę wskazanej przez Zamawiającego w Specyfikacji Warunków Zamówienia,
8) w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy albo w razie odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn nieleżących po stronie Zamawiającego, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% ceny brutto, określonej w §3 ust. 1 umowy.
3. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującej mu należności.
4. Zamawiający przewiduje możliwość dochodzenia odszkodowania przenoszącego wysokość zastrzeżonych kar umownych zgodnie z zasadami określonymi w przepisach powszechnie obowiązującego prawa. 
5. Maksymalna łączna wartość naliczonych Wykonawcy kar umownych nie przekroczy 10% wartości brutto umowy, określonej w §3 ust. 1 umowy.


§11
ZMIANY UMOWY
1. Zakazuje się istotnych zmian postanowień umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, stanowiącej załącznik nr 1 do niniejszej umowy, z zastrzeżeniem ust. 2 poniżej.
2. Zamawiający z inicjatywy własnej lub Wykonawcy dopuszcza jednak możliwość zmiany w treści niniejszej umowy w następujących przypadkach:
1) ustawowej zmiany stawki podatku VAT lub podatku akcyzowego,
2) zmiany wysokości wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania umowy przez Wykonawcę, w przypadku zmiany:
a) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (t.j. Dz. U z 2020 r., poz. 2207),
b) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne.
c) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1342).
3) zmiany osób, które będą uczestniczyć w wykonaniu umowy, wymienionych w „Wykazie osób, skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia” stanowiącym załącznik nr 4 do niniejszej umowy, pod warunkiem, że osoby te będą spełniały warunki określone w Specyfikacji Warunków Zamówienia,
4) zmiany osoby lub osób odpowiedzialnych za realizację umowy.
3. Poza zmianą określoną w ust. 2 pkt 1) powyżej, która obowiązuje z datą wprowadzenia jej w życie na podstawie odrębnych przepisów i nie wymaga zawarcia aneksu oraz zmianą określoną w ust. 2 pkt 4) powyżej, wszelkie pozostałe zmiany umowy będą miały postać aneksów i wymagają każdorazowo porozumienia Stron oraz zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. Aneksy ważne będą tylko wówczas, gdy zostaną podpisane przez obie Strony.
4. Zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przesłanki, o której mowa w ust. 2 pkt 1) powyżej, będzie odnosić się wyłącznie do części przedmiotu umowy zrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi umową, po dniu wejścia w życie przepisów zmieniających stawkę podatku od towarów i usług lub akcyzowego oraz wyłącznie do części przedmiotu umowy, do której zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku.
5. Zmiana wysokości wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przesłanki, o której mowa w ust. 2 pkt 2) lit. a) ÷ c) powyżej, będzie obejmować wyłącznie część wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w odniesieniu do której nastąpiła zmiana wysokości kosztów wykonania umowy przez Wykonawcę w związku z wejściem w życie przepisów odpowiednio zmieniających wysokość minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokość minimalnej stawki godzinowej lub dokonujących zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub w zakresie wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne  lub dokonujących zmian w zakresie zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych.
6. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 2 pkt 2 lit. a) powyżej, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwotę odpowiadającą wzrostowi kosztu Wykonawcy w związku ze zwiększeniem wysokości wynagrodzeń pracowników świadczących usługi do wysokości aktualnie obowiązującego minimalnego wynagrodzenia za pracę albo w związku ze zwiększeniem wysokości ich wynagrodzeń w następstwie zmiany wysokości minimalnej stawki godzinowej, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia albo minimalnej stawki godzinowej. Kwota odpowiadająca wzrostowi kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia pracowników świadczących usługi, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją umowy.

7. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 2 pkt 2 lit. b) powyżej, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwotę odpowiadającą zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w związku z wypłatą wynagrodzenia pracownikom świadczącym usługi. Kwota odpowiadająca zmianie kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia pracowników świadczących usługi, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją umowy.
8. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 2 pkt 2) lit. c) powyżej, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwotę odpowiadającą zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w związku ze zmianami zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych w związku z wypłatą wynagrodzenia pracownikom świadczącym usługi. Kwota odpowiadająca zmianie kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia pracowników świadczących usługi, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane  z realizacją umowy.
9. W celu zawarcia aneksu, o którym mowa w ust. 3 powyżej, każda ze Stron może wystąpić do drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy wraz z uzasadnieniem zawierającym w szczególności szczegółowe wyliczenie całkowitej kwoty, o jaką wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie oraz wskazaniem daty, od której nastąpiła bądź nastąpi zmiana wysokości kosztów wykonania umowy uzasadniająca zmianę wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy.
10. W przypadku zmian, o których mowa w ust. 2 pkt 2 lit. a) ÷ lit. c) powyżej, jeżeli z wnioskiem występuje Wykonawca, jest on zobowiązany dołączyć do wniosku dokumenty, z których będzie wynikać, w jakim zakresie zmiany te mają wpływ na koszty wykonania umowy, w szczególności:
1) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) pracowników świadczących usługi wraz z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 2 pkt 2 lit. a) powyżej, lub
2) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) pracowników świadczących usługi, wraz z kwotami składek uiszczanych do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego w części finansowanej przez Wykonawcę, z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi – w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 2 pkt 2 lit. b) powyżej, lub
3) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) pracowników świadczących usługi, wraz z kwotami składek uiszczanych do PPK w części finansowanej przez Wykonawcę, z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi – w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 2 pkt 2 lit. c) powyżej.
11. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 2 pkt 2 lit. a) powyżej, jeżeli z wnioskiem występuje Zamawiający, jest on uprawniony do zobowiązania Wykonawcy do przedstawienia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni roboczych, dokumentów z których będzie wynikać w jakim zakresie zmiana ta ma wpływ na koszty wykonania umowy, w tym pisemnego zestawienia wynagrodzeń, o którym mowa w ust. 10 pkt 1) powyżej.
12. W terminie 10 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o którym mowa w ust. 9 powyżej, Strona, która otrzymała wniosek, przekaże drugiej Stronie informację o zakresie, w jakim zatwierdza wniosek oraz wskaże kwotę, o którą wynagrodzenie należne Wykonawcy powinno ulec zmianie, albo informację o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem.
13. W przypadku otrzymania przez Stronę informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub częściowym zatwierdzeniu wniosku, Strona ta może ponownie wystąpić z wnioskiem, o którym mowa w ust. 9 powyżej. W takim przypadku przepisy ust.  10÷12 powyżej stosuje się odpowiednio.

14. Nie stanowią zmiany umowy w szczególności następujące przypadki:
1) zmiana osobowa w zakresie reprezentacji Stron,
2) zmiana danych rejestrowych lub teleadresowych Stron,
3) zmiana danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną umowy (np. zmiana nr rachunku bankowego Stron).
§12
ODSTĄPIENIE OD UMOWY
1. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od niniejszej umowy, jeżeli zaistnieje istotna zmiana okoliczności, powodująca, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w czasie zawarcia niniejszej umowy. Odstąpienie od niniejszej umowy może nastąpić w terminie 30 dni od daty powzięcia wiadomości o okolicznościach uzasadniających odstąpienie od umowy z powyższych powodów, co wynika z przepisu art. 456 ust. 1 pkt 1) Pzp.
2. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od niniejszej umowy również w następujących okolicznościach:
1) jeżeli Wykonawca nie rozpoczął wykonywania niniejszej umowy bez uzasadnionych przyczyn lub Wykonawca nie wykonuje lub nienależycie wykonuje zobowiązania wynikające z treści niniejszej umowy,
2) jeżeli łączna wartość kar umownych naliczonych Wykonawcy przekroczy 8% kwoty brutto określonej w §3 ust. 1 umowy,
3) innego wadliwego lub sprzecznego z umową wykonania przedmiotu umowy.
3. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy należy złożyć drugiej Stronie w terminie 30 dni od daty powzięcia wiadomości o wystąpieniu okoliczności uzasadniających odstąpienie. Oświadczenie o odstąpieniu należy złożyć wyłącznie w formie pisemnej z podaniem uzasadnienia jego dokonania, pod rygorem nieważności.
4. W razie wykonania przez Zamawiającego prawa odstąpienia, umowa uważana jest za niezawartą co do niezrealizowanej części przedmiotu umowy, a wynikające z umowy wynagrodzenie Wykonawcy, o którym mowa w §3 ust. 1 umowy ulegnie proporcjonalnemu zmniejszeniu. W zakresie wykonanym przed datą odstąpienia umowa zachowuje pełną ważność.
§13
ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY
1. Wykonawca, wniósł zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 5% wynagrodzenia umownego brutto, określonego w §4 ust. 1 niniejszej umowy, tj. ____________________) zł (słownie: __________________________, wniesione w formie __________________ z terminem ważności do ____________________.
2. Ustanowienie Zabezpieczenia należytego wykonania umowy ma na celu zabezpieczenie i ewentualne zaspokojenie roszczeń Zamawiającego z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę, w szczególności roszczeń Zamawiającego wobec Wykonawcy o zapłatę kar umownych. 
3. Strony postanawiają, że 70% kwoty wymienionej w ust. 1 powyżej zostanie zwrócone Wykonawcy w ciągu 30 dni od daty zakończenia okresu trwania niniejszej umowy, zgodnie z §2 ust. 2 umowy i uznania przez Zamawiającego należytego wykonania całej umowy.
4. Strony postanawiają, że 30% kwoty wymienionej w ust. 1 powyżej zostanie zwrócone Wykonawcy nie później niż w terminie 15 dni od daty upływu okresu rękojmi o którym mowa w §9 ust. 8 umowy.
5. Ewentualna zmiana formy zabezpieczenia w toku wykonywania umowy musi zostać dokonana z zachowaniem ciągłości zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokości.
6. W trakcie realizacji niniejszej umowy Wykonawca może dokonać zmiany formy zabezpieczenia na jedną lub kilka form dopuszczonych w ustawie z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych.
7. Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zabezpieczenia na formy, o których mowa w art. 450 ust. 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych.
8. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy winno być wykonalne na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, bezwarunkowe, nieodwołalne i płatne na pierwsze żądanie Zamawiającego.
9. Koszty związane z wystawieniem zabezpieczenia należytego wykonania umowy ponosi Wykonawca.
10. Jeżeli zabezpieczenie wniesiono w formie gwarancji bankowych lub ubezpieczeniowych, gwarancja musi zawierać deklarację o nieodwołalnej i bezwarunkowej zapłacie na pierwsze pisemne wezwanie Zamawiającego kwoty zabezpieczenia w wysokości zgodnej z treścią umowy.
11. Beneficjentem Zabezpieczenia należytego wykonania umowy jest Zamawiający. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy pozostaje w jego dyspozycji i zachowuje swoją ważność na czas określony w umowie. Jeżeli nie zajdzie powód do realizacji zabezpieczenia w całości lub części, podlega ono zwrotowi Wykonawcy.
12. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy wniesione w pieniądzu zostanie zwrócone Wykonawcy wraz z odsetkami wynikającymi z umowy o prowadzenie rachunku bankowego zawartej przez Zamawiającego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy Wykonawcy.
13. Zamawiający może dochodzić zaspokojenia z zabezpieczenia należytego wykonania umowy, jeżeli jakakolwiek kwota należna Zamawiającemu od Wykonawcy w związku z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem umowy nie zostanie zapłacona przez Wykonawcę w terminie  wskazanym w nocie obciążeniowej. 
14. W przypadku nieprzedłużenia lub niewniesienia nowego zabezpieczenia najpóźniej na 30 dni przed upływem terminu ważności dotychczasowego zabezpieczenia wniesionego w innej formie niż w pieniądzu, Zamawiający zmieni formę na zabezpieczenie w pieniądzu, poprzez wypłatę kwoty z dotychczasowego zabezpieczenia.
15. Wypłata, o której mowa w ust. 14 powyżej, nastąpi nie później niż w ostatnim dniu ważności dotychczasowego zabezpieczenia.
§14
ROZWIĄZYWANIE SPORÓW
1. Dla rozpoznania sporów wynikłych z treści niniejszej umowy, Strony przyjmują jurysdykcję krajową sądów polskich. Spory wynikające z treści niniejszej umowy rozstrzygane będą przed sądem powszechnym miejscowo i rzeczowo właściwym dla siedziby Zamawiającego (Oddziału w Gliwicach).
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy powszechnie obowiązującego prawa, w tym w szczególności: prawa zamówień publicznych, kodeksu cywilnego.
§15
KLAUZULA SALWATORYJNA
Jeżeli jakiekolwiek postanowienie niniejszej umowy zostanie uznane przez sąd właściwy lub inny upoważniony organ za nieważne, podlegające unieważnieniu, pozbawione mocy prawnej, nieobowiązujące lub niewykonalne, pozostałe postano-wienie niniejszej umowy będą nadal uważane za w pełni obowiązujące i wiążące.
§16
POSTANOWIENIA KOŃCOWE
1. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym egzemplarzu dla każdej ze Stron.
2. Przedstawicielem Zamawiającego odpowiedzialnym za realizację umowy jest:
Kierownik Działu Nadzoru i Służb Technicznych
_________________________________ kontakt: tel. _________________________________, e-mail: _________________________________
3. Przedstawicielem Zamawiającego upoważnionym do podpisywania protokołów, zgłaszania awarii urządzeń, bieżącego kontaktu z Wykonawcą jest:
Kierownik Sekcji Klimatyzacji i Wentylacji
_________________________________ kontakt: tel. _________________________________, e-mail: _________________________________
Kierownik Sekcji Gazów Medycznych
_________________________________ kontakt: tel. _________________________________, e-mail: _________________________________
4. Przedstawicielem Wykonawcy odpowiedzialnym za realizację umowy jest:
_________________________________ kontakt: tel. _________________________________, e-mail: _________________________________
5. Przedstawicielem Wykonawcy upoważnionym do podpisywania protokołów, bieżącego kontaktu z Zamawiającym jest:
_________________________________ kontakt: tel. _________________________________, e-mail: _________________________________
6. Zawiadomienia o awariach kierowane do Wykonawcy będą pod nr tel. _____________________, e-mail: ______________________
7. Integralną częścią niniejszej umowy są następujące załączniki:
1) Oferta Przetargowa – załącznik nr 1
2) Specyfikacja asortymentowo-cenowa – załącznik nr 2
3) Opis przedmiotu zamówienia – załącznik nr 3
4) Wykaz osób, skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia – załącznik nr 4
5) Protokół koordynacyjny dla wykonawców zewnętrznych wykonujących prace na terenie NIO – załącznik nr 5
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