Numer referencyjny nadany sprawie przez Zamawiajgcego: DO/DZ -TPbn-381-2- 54/22 Zatacznik nr 4 do SWZ

Projektowane postanowienia umowy, ktore zostana wprowadzone do tresci umowy

UMOWA DO/DZ - 382 - / 22

Zawarta w dniu r. w Gliwicach, pomiedzy Stronami:

1.

Narodowym Instytutem Onkologii im. Marii Sklodowskiej-Curie Panstwowym Instytutem
Badawczym z siedzibg w 02-781 Warszawa, ul. W.K. Roentgena 5 Oddziat w Gliwicach,
przy ul. Wybrzeze Armii Krajowej 15, 44-102 Gliwice, wpisanym do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000144803, NIP: 5250008057, REGON: 000288366 - 00028,

w imieniu ktérego dziata:

zwanym w dalszej czesci umowy ,Zamawiajacym”

Reprezentowana/ym przez:
1.
2.

zwang/ym w dalszej czesci umowy ,Wykonawca”

W wyniku wyboru oferty Wykonawcy, wylonionej w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji - nr sprawy: DO/DZ-TPbn-381-
2-54/22 na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamoéwien publicznych (tekst

jednolity: Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.). Strony zawierajg umowe o nastepujacej tresci:

§1
PRZEDMIOT UMOWY
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest rozbudowa posiadanego przez Zamawiajacego
systemu MSD firmy Transition Technologies o moduty do zarzadzania badaniami
klinicznymi i jako$scia w Centrum Wsparcia Badan Klinicznych (zwanego dalej jako

»,System”) oraz odbidr systemu i zaptata ceny przez Zamawiajacego.
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2. Przedmiot umowy obejmuje w szczegdlnosci dostarczenie, instalacje, uruchomienie i konfiguracje
oprogramowania/licencji bedgcego/ych przedmiotem zamodwienia oraz wykonanie dokumentacji
powdrozeniowej.

3. Wykonawca w ramach przedmiotu zamoéwienia zobowigzuje sie réowniez do dostarczenia lub
udzielenia Zamawiajacemu bezterminowych licencji na korzystanie z zaoferowanego
oprogramowania, umozliwiajgcego korzystanie z systemu.

4. Opis oraz wymagania techniczne i funkcjonalne systemu szczegdtowo okresla Specyfikacja

Techniczna Zamoéwienia - zwana dalej ,STZ”, stanowigca zatacznik nr 2 do niniejszej umowy.

§2
OSWIADCZENIE WYKONAWCY

Wykonawca os$wiadcza, ze:

1) posiada zdolno$¢ do zawarcia niniejszej umowy, ktora stanowi wazne i prawnie wigzace dla
niego zobowigzanie,

2) posiada odpowiednie zasoby, wiedze i doswiadczenie niezbedne do nalezytego wykonania
niniejszej umowy, a jego sytuacja finansowa pozwala na podjecie w dobrej wierze
wynikajacych z niej zobowigzan.

3) przy wykonywaniu niniejszej umowy zobowigzany bedzie dochowac nalezytej starannosci,

wynikajacej z zawodowego charakteru prowadzonej przez niego dziatalnosci.

§3
PRAWA I OBOWIAZKI STRON

1. Wykonawca jest zobowigzany w szczegdlnosci do:

1) wykonania umowy zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa, normami
technicznymi oraz zasadami najlepszej dostepnej wiedzy,

2) wspdipracy z Zamawiajacym, celem prawidtowej realizacji umowy,

3) terminowego i prawidlowego wykonywania wszelkich obowigzkéw, wynikajacych
Z niniejszej umowy,

4) dostarczenia oraz zainstalowania u Zamawiajacego legalnego i kompletnego
oprogramowania, zgodnie z wymaganiami, okreslonymi w ,STZ” stanowigcego zatacznik
nr 2 do umowy. W przypadku wystgpienia przez osoby trzecie z roszczeniami przeciwko
Zamawiajgqcemu z tytutu praw patentowych lub autorskich w zakresie oprogramowania
systemu zainstalowanego w ramach wykonania umowy, wytaczng odpowiedzialnosé
z tego tytutu ponosi Wykonawca,

5) wykonania umowy zgodnie z zasadami wiedzy technicznej, polskimi oraz europejskimi
normami, zapisami zawartymi w ,STZ" - stanowigcymi zatacznik nr 2 do umowy,

6) korzystania - w celu realizacji przedmiotu umowy - z wiasnych lub bedacych w dyspozycji

Wykonawcy materiatdw, maszyn, narzedzi i urzadzen,
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7)

8)

przestrzegania postanowien zawartych w przepisach powszechnie obowigzujacego
prawa, w szczegolnosci zwigzanych z ochrong informacji prawnie chronionych, w tym
z ochrong danych osobowych, zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 10 maja 2018 r.
o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1781), a takze zwigzanych
z ochrong tajemnicy przedsiebiorstwa,

wykonywania obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy w sposdb zapewniajacy
ciggtos¢ dziatania systeméw informatycznych Zamawiajacego, jak rowniez
niezaktécajacy codziennych obowigzkéw pracownikéw Zamawiajacego oraz dziatalnosci

statutowej Zamawiajacego,

2. Zamawiajacy jest zobowigzany w szczegélnosci do:

1)
2)

3)

4)
5)

6)

wspotpracy z Wykonawcag w celu prawidtowej realizacji niniejszej umowy,

dostarczenia Wykonawcy, bedacych w posiadaniu Zamawiajacego i niezbednych do
wilasciwego wykonania przedmiotu umowy, informacji,

przestrzegania instrukcji obstugi, a takze wytycznych i instrukcji Wykonawcy
przekazanych Zamawiajagcemu w zwigzku z wykonanymi ustugami gwarancyjnymi,
zgtaszania Wykonawcy kazdej awarii oprogramowania,

bezposredniego lub za pomocg taczy teleinformatycznych typu VPN udostepniania
Wykonawcy

na jego wniosek elementéw Systemu w celu wykonania ustug gwarancyjnych.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo rejestrowania przebiegu zdalnych sesji. Dostep do
Systemu Zamawiajagcego mozliwy jest na podstawie udzielonej przez Zamawiajgcego
zgody dla Wykonawcy realizujgcego przedmiot umowy, zgodnie z zatqcznikiem nr 4 do
umowy.

zapewniania Wykonawcy w trakcie realizacji niniejszej umowy niezbednej pomocy, w tym

dostepnosci zasilania energig elektryczng i niezbednych mediéw.

3. Wszystkie uzgodnienia dotyczace przedmiotu umowy bedq konsultowane na biezaco przez

upowaznionych przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiajacego, o ktérych mowa w § 16 ust. 1

oraz ust. 2 umowy.

84
MIEJSCE I TERMIN REALIZACII UMOWY

Miejscem wykonania umowy jest: Narodowy Instytut Onkologii im. Marii Sklodowskiej-Curie

- Panstwowy Instytut Badawczy Oddziat w Gliwicach, ul. Wybrzeze Armii Krajowej 15

Dziat Informatyki

Niniejsza umowa zostanie wykonana w terminie do 31.12.2022r.

Potwierdzeniem wykonania umowy bedzie podpisany przez obie Strony bez uwag i zastrzezen

protokot odbioru.

Z uwagi na fakt, iz realizacja zamowienia objetego zakresem niniejszej umowy finansowana jest

w ramach projektu ABM , Centrum Wsparcia Badan Klinicznych Narodowego Instytutu Onkologii

Oddziatu w Gliwicach”, termin 31.12.2022 r. o ktérym mowa w ust. 2 powyzej jest terminem
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nieprzekraczalnym chyba, ze zajdzie sytuacja o ktérej mowa w § 10 ust. 1 pkt.4) niniejszej
umowy.

Za date wykonania niniejszej umowy uwaza sie date odbioru przedmiotu umowy, o ktérym mowa
w §1 umowy, na podstawie protokotu odbioru. Podpisany przez Zamawiajacego bez uwag i zastrzezen

protokdt odbioru, ktéry bedzie stanowit podstawe do wystawienia przez Wykonawce faktury.

§5
ZASADY WYNAGRADZANIA

Zamawiajacy za prawidtowe wykonanie niniejszej umowy, zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie

w wysokosci nie wyzszej niz:

Netto:

(stownie: )
Brutto:

(stownie: )

Kwota ta stanowi maksymalng warto$¢ zobowigzania Zamawiajacego i zostata ustalona na podstawie
oferty Wykonawcy, stanowigcej zatacznik nr 1 do niniejszej umowy.

Strony ustalaja, ze w cenie brutto zawarte sg wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem niniejszej
umowy.

Zamawiajacy zobowigzuje sie zapfaci¢ Wykonawcy umowiong cene na podstawie prawidiowo
wystawionej i doreczonej Zamawiajacemu faktury.

Faktura winna zawiera¢ nastepujace poprawne dane Zamawiajacego tj.: Narodowy Instytut
Onkologii im. Marii Sklodowskiej-Curie - Panstwowy Instytut Badawczy, ul. W.K.
Roentgena 5, 02-781 Warszawa Oddziat Gliwice, ul. Wybrzeze Armii Krajowej 15, 44-101
Gliwice , NIP: 525-000-80-57.

Jezeli faktura nie bedzie zawierata danych wskazanych w ust. 4 powyzej, Zamawiajagcy ma prawo
wstrzymac sie z zaptatg naleznosci objetej fakturg do czasu dostarczenia mu prawidtowo wystawionej
faktury.

Zamawiajacy uisci Wykonawcy naleznos$¢ wynikajaca z faktury, przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany w tresci faktury, w terminie 30 dni, liczac od dnia dostarczenia
Zamawiajgacemu prawidtowo wystawionej faktury.

Dniem zaptaty wynagrodzenia jest dzien obcigzenia rachunku bankowego nalezacego do Zamawiaja-
cego.

Cesja wierzytelnosci na rzecz osoby trzeciej moze byc¢ dokonana wytacznie za uprzednig
zgoda Zamawiajacego wyrazong na pismie pod rygorem bezskutecznosci wzgledem Zamawiajacego.
Zamawiajacy oswiadcza, iz posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu przepiséw Ustawy
z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (t.j.:
Dz. U. z 2022 r. poz. 893).

Wykonawca o$wiadcza, iz posiada/ nie posiada* status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu
przepisbw Ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom

w transakcjach handlowych (t.j.: Dz. U. z 2022 r. poz. 893 ). (*niepotrzebne skreslic).
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§6
ODBIOR PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Odbidér przedmiotu niniejszej umowy odbedzie sie w miejscu wykonania umowy, w terminie
wspdlnie ustalonym przez Strony.

2. W przypadku dostarczenia systemu réwnowaznego Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢
w terminie realizacji przedmiotu umowy dokumentacje powykonawczg wdrozonego systemu
(opis wdrozonej architektury programowej, opis konfiguracji, opis procedur m. in.: postepowania
w sytuacjach awaryjnych).

3. W przypadku stwierdzenia w trakcie odbioru niezgodnosci dostarczonego oprogramowania lub
rozwigzan informatycznych w stosunku do ,STZ” stanowigcego zaftacznik nr 2 do umowy,
Zamawiajacy wyznaczy termin na ich usuniecie, przy czym nie moze on przekracza¢ 5 dni
roboczych od dnia stwierdzenia niezgodnosci przez Zamawiajgcego. Po usunieciu niezgodnosci
Strony sporzadza dodatkowy protokdt odbioru, ktéry winien zostaé podpisany przez obie Strony
bez uwag i zastrzezen. Dopuszcza sie sporzadzenie nie wiecej niz jednego dodatkowego Protokotu
Odbioru. Protokét Odbioru musi zawieraé wszelkie ustalenia dokonane w toku odbioru oraz

uzasadnione technologicznie terminy wyznaczone na usuniecie stwierdzonych niezgodnosci.

§7
GWARANCJA JAKOSCI, REKOIMIA ZA WADY

1. Wykonawca udziela Zamawiajacemu gwarancji jakosci na dostarczony system przez okres
48 miesiecy liczac od dnia podpisania protokotu odbioru koricowego.

2. Wykonawca wystawi Zamawiajgcemu pisemng gwarancje jakosci (karte gwarancyjng) na
zainstalowany system.

3. Wykonawca gwarantuje, iz oprogramowanie dostarczone przez Wykonawce w ramach niniejszej
umowy, bedzie wolne od jakichkolwiek wad prawnych, w szczegdlnoséci Zamawiajacy bedzie
uprawniony do korzystania z oprogramowania zgodnie z jego funkcjonalnoscig oraz
przeznaczeniem oraz, ze korzystanie takie nie bedzie naruszac jakichkolwiek praw, w tym praw
autorskich lub praw wtasnosci przemystowej przystugujacych osobom trzecim, pod warunkiem,
7ze Zamawiajacy korzystat bedzie z oprogramowania w sposéb zgodny z licencjg producenta
oprogramowania.

4. W ramach gwarancji, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej, Wykonawca zapewnia w szczegolnosci
nastepujace ustugi serwisowe, zwane w dalszej cze$ci umowy ,ustugami serwisowymi”:

1) usuwanie wszelkich awarii i btedéw wykrytych w systemie - w przypadku wystgpienia
btedu oprogramowania aplikacyjnego (tzn. btedu powtarzalnego, pojawiajacego sig przy
wykonywaniu tej samej funkcji oprogramowania aplikacyjnego i prowadzacego do jego
btednego dziatania), jak rowniez btedu wynikajacego z niezgodnosci platformy sprzetowo-
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

programowej, a takze w sytuacji zawieszania sie systemu powodujgcego zatrzymania
i przerwy w jego pracy. Koszty ustugi zwigzanej z instalacjq poprawionej wersji systemu
ponosi Wykonawca.

W przypadku opublikowania przez producenta oprogramowania wersji systemu
zbudowanej w nowszej technologii Zamawiajagcemu w ramach niniejszej umowy
przystuguje instalacja najnowszej wersji systemu.

Instalowanie aktualizacji systemu na serwerach Zamawiajacego w obustronnie
uzgodnionym terminie wraz z dostarczeniem Zamawiajgcemu opisu zmian wynikajacych
z przeprowadzonej aktualizacji.

Zapewnianie do czasu usuniecia btedow w systemie powstatych z winy Wykonawcy
doraznego rozwigzania (obejscia problemu) majacego na celu wyeliminowanie utrudnien
w pracy personelu Zamawiajacego z systemem.

Pomoc w konfiguracji serwerow bazy danych i wybranych stacji roboczych kazdego typu
posiadanych przez Zamawiajacego, jezeli nastgpiag zmiany wymagan platformy
sprzetowo-systemowej.

Merytoryczng pomoc i czynne uczestnictwo pracownika (-6w) Wykonawcy w usunieciu
awarii systemu w czasie gwarantujagcym uzytkownikowi mozliwo$¢é wykonania
terminowych prac.

Dokonanie ponownych instalacji systemu na serwerach Zamawiajgcego w przypadkach
zmiany infrastruktury informatycznej Zamawiajacego.

Optymalizacje systemu w celu likwidowania zgtaszanych przez Zamawiajacego opdznien
czasu reakcji (odpowiedzi) systemu niewynikajacych z pracy s$rodowiska sieciowego
Zamawiajacego, w terminie przewidzianym na usuniecie btedu mniej powaznego.
Merytoryczng pomoc i czynne uczestnictwo pracownika(-ow) Wykonawcy w awaryjnym

odtwarzaniu stanu systemu.

10) Udzielanie konsultacji telefonicznych i osobistych w siedzibie Zamawiajgcego

11) Wykonawca od momentu zakonczenia wdrozenia w ramach ustugi serwisowej zapewni

Zamawiajgcemu miesiecznie 40 godzin w ramach ktérych wykona na zlecenie Zamawiajgcego
modyfikacje/tworzenie raportdw, importy/eksporty danych i inne prace podlegajace kazdorazowo
wycenie godzinowej uzgodnionej z Zamawiajgcym. Niewykorzystane godziny z jednego miesigca

przechodzi¢ bedg na kolejne miesigce.

12) Ustugi serwisowe bedg swiadczone w dni robocze tj. od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni

ustawowo wolnych od pracy w Polsce.

5. Zgtoszenia Zamawiajacego beda obstugiwane zgodnie z nastepujacg procedura obstugi zgtoszen

zespotu HelpDesk Wykonawcy:

1) Zgtoszenie btedu systemu lub propozycji jego modyfikacji, jak réwniez zapytania o charakterze

konsultacji odbywac sie bedg poprzez witryne internetowg (system helpdesk) Wykonawcy

https://.
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2)

3)

4)

5)

W razie trudnosci z rejestracjg zgtoszenia na w/w witrynie internetowej Zamawiajgcy moze

dokonac¢ zgtoszenia telefonicznie pod numerem telefonu:

lub na formularzu przestanym za pomocg poczty elektronicznej na adres e-mail:

, opcjonalnie faksem na numer

W przypadku gdy formularz zgtoszenia serwisowego zostanie prawidlowo zarejestrowany
w systemie helpdesk (tzn. potwierdzone zostanie przyjecie zgtoszenia przez system helpdesk
e-mailem na adres zgtaszajacego) lub wystany faksem:
a) w godzinach pomiedzy 16.00 a 24.00 dnia roboczego - traktowany jest jako przyjety
0 godz. 8.00 nastepnego dnia roboczego,
b) w godzinach pomiedzy 0.00 a 8.00 dnia roboczego - traktowany jest jako przyjety
0 godz. 8.00 danego dnia roboczego,
c) w dniu ustawowo wolnym od pracy lub w dniu dodatkowo wolnym od pracy
u Zamawiajacego - traktowany jest jako przyjety o godz. 8.00 najblizszego dnia
roboczego,
d) w godzinach pomiedzy 8.00 a 16.00 dnia roboczego - traktowany jest jako przyjety
w godzinach pracy i realizowany zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu.
Pilne zgtoszenia awarii bedg przyjmowane réwniez telefonicznie lub osobiscie. Zgtoszenia
te zostang dodatkowo potwierdzone przez Zamawiajgcego faksem lub w formie elektronicznej,
o ktorej mowa w ust. 5 pkt. 2) niniejszego paragrafu, w ciggu dwoch godzin od momentu
zgtoszenia.
W szczegdlnych przypadkach lub gdy Zamawiajacy nie potrafi okresli¢ potencjalnej przyczyny
problemu, Wykonawca po otrzymaniu zgtoszenia problemu i wezwania zapewnia wizyte
swojego pracownika w celu okreslenia zrédfa i rodzaju problemu.
Serwis gwarancyjny oprogramowania $wiadczony bedzie w miejscu jego uzytkowania w siedzibie
Zamawiajacego lub zdalnie przez szyfrowane potaczenie sieciowe VPN, na podstawie udzielonej
przez Zamawiajacego zgody dla Wykonawcy realizujgcego przedmiot umowy, zgodnie
z Zatgcznikiem nr 3 do umowy.
Na potrzeby niniejszej umowy Strony ustalajg nastepujace priorytety awarii systemu:
1) priorytet 0 ,powazny problem” - dotyczy tych przypadkéw, gdy zgtaszany problem
uniemozliwia prawidtowe dziatanie systemu,
2) priorytet 1 ,mniej powazny problem” - dotyczy pozostatych przypadkéw.
Czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajacego, to czas od chwili otrzymania zgtoszenia,
do chwili podjecia przez Wykonawce czynnosci zmierzajacych do naprawy zgtoszonego
btedu/awarii systemu o danym priorytecie i odzwierciedlenia faktu podjecia tych czynnosci
informacja zamieszczong przez Wykonawce w systemie elektronicznym (witrynie internetowej
gdzie nastgpi co najmniej zmiana statusu zgtoszenia), badz przekazana Zamawiajgcemu faksem

na numer +48 32 278 99 08 lub pocztg elektroniczng na adres e-mail

Czas reakcji wynosi odpowiednio:

1) dla Priorytetu 0 ,powaznego problemu” - jedna godzine, natomiast czas usuniecia problemu
wyniesie do 1 dnia roboczego od momentu dokonania zgtoszenia przez Zamawiajacego,
w szczegolnych przypadkach czas naprawy bedzie uzgodniony pomiedzy Stronami;
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

2) dla Priorytetu 1 ,mniej powaznego problemu” - jedng godzine, natomiast czas usuniecia
problemu wyniesie maksymalnie 2 dni robocze od momentu dokonania zgtoszenia przez
Zamawiajqcego;

Bieg terminu naprawy rozpoczyna sie z chwilg zgloszenia btedu/awarii systemu przez

Zamawiajacego, stosownie do ust. 8 powyzej, a konczy sie z chwilg zainstalowania

oprogramowania wolnego od wad, co zostanie stwierdzone protokotem.

Zamawiajacy udostepni Wykonawcy system do naprawy w kazdym czasie, poczgwszy od chwili

zgtoszenia. W przypadku nieudostepnienia Wykonawcy systemu do naprawy maksymalny czas

wykonania naprawy (bez uzycia lub z uzyciem czesci zamiennych) wydtuzy sie odpowiednio, co
zostanie odnotowane w raporcie serwisowym.

Wykonawca gwarantuje, ze w przypadkach uzasadnionych rozmiarem lub zakresem awarii

o priorytecie 0 i zwigzanym z tym ryzykiem zaktdcenia pracy Zamawiajacego prace serwisowe

w celu usuniecia tego rodzaju awarii beda prowadzone bez zbednej zwtoki do czasu jej usuniecia.

W takim przypadku Wykonawca zaangazuje takie sity i $rodki, ktore bedg adekwatne do zakresu

awarii i pozwolg na jej usuniecie w mozliwie najkrétszym terminie.

Gwarancja jakosci udzielona przez Wykonawce nie bedzie wytaczaé¢ uprawnien gwarancyjnych

przyznawanych przez producenta systemu lub jego elementéw. Szczegdétowe warunki oraz

terminy gwarancji moze okresla¢ karta gwarancyjna przekazana Zamawiajacemu wraz z chwilg
zawarcia niniejszej umowy.

Jezeli istnieje rozbieznos$¢ zapiséw pomiedzy kartg gwarancyjng, a umowgq, ewentualng kolizje

rozstrzyga sie na korzys$¢ zapiséw zawartych w niniejszej umowie. Strony uznajg za

nieobowigzujgce wszelkie zawarte w tresci karty gwarancyjnej lub ofercie Wykonawcy
ograniczenia gwarancji jakosci, ktére sg dalej idace niz te, jakie wynikajg wprost z tresci
niniejszej umowy.

W okresie gwarancji Wykonawca udzieli wszechstronnej pomocy uzytkownikowi, jezeli wystapigq

jakiekolwiek trudnosci zwigzane z eksploatacjg systemu.

Wykonawca odpowiada za utrate danych zgromadzonych w przedmiotowym systemie podczas

wykonywania ustug serwisowych, w tym za koszty odtworzenia utraconych danych, z

zastrzezeniem, ze powyzsze dotyczy sytuacji, w ktorej utrata danych nastgpita z przyczyn

dotyczacych Wykonawcy.

Jezeli w ramach gwarancji Wykonawca dokonat istotnych napraw systemu, termin gwarancji

biegnie na nowo od daty przekazania naprawionego systemu Zamawiajacemu. W innych

przypadkach okres gwarancji ulega przedtuzeniu o czas, w ciggu, ktérego Zamawiajacy nie mogt

z systemu korzystac.

Uprawnienia z tytutu rekojmi za wady przedmiotu umowy przystuguja Zamawiajacemu niezalez-

nie od uprawnien z tytutu gwarancji (uprawnienia te moga byc¢ realizowane przez Zamawia-

jacego w terminie obowigzywania gwarancji) - wszelkie postanowienia zawarte w karcie gwa-
rancyjnej lub ofercie Wykonawcy, a sprzeczne z powyzszym, uwaza sie za bezskuteczne wobec

Stron.
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§8
LICENCIE NA OPROGRAMOWANIE

W ramach wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy Wykonawca gwarantuje, ze
Zamawiajacemu udzielona zostanie niewylaczna, bezterminowa licencja na korzystanie
Z oprogramowania wskazanego w zataczniku nr 2 do umowy, bez prawa mozliwosci jej
wypowiedzenia, na warunkach i zasadach jak okreslone w tresci kazdej z licencji.

Licencja zostanie udzielona Zamawiajgcemu na pismie lub w wersji elektronicznej, a Wykonawca
zobowigzuje sie zapewni¢, aby licencje gwarantowaty mozliwo$¢ prawidtowego i legalnego z nich
korzystania i korzystania z przedmiotu umowy przez Zamawiajgcego.

Wykonawca oswiadcza, ze zawarcie Umowy przez Wykonawce, jej wykonanie oraz korzystanie
przez Zamawiajgacego z oprogramowania objetego przedmiotem umowy, nie narusza praw
wilasnosci intelektualnej oséb trzecich, w tym praw autorskich, pod warunkiem, ze Zamawiajacy
bedzie korzystat z oprogramowania dostarczonego przez Wykonawce w ramach realizacji
niniejszej Umowy zgodnie z warunkami kazdej z udzielonych Zamawiajgacemu licencji.

Jezeli Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach oséb trzecich
zgtaszanych wobec Zamawiajacego, zarzucajacych naruszenie praw wtasnosci intelektualnej do
licencji udzielonych w ramach Umowy Zamawiajgcemu przez producentéow dostarczonego
oprogramowania, Wykonawca podejmie wszelkie dziatania majace na celu zazegnanie sporu
i poniesie w zwigzku z tym wszelkie celowe koszty od chwili wystgpienia przez osobe trzecig
Z roszczeniem wobec Zamawiajacego, w tym uzasadnione koszty zastepstwa procesowego oraz
odszkodowan pod warunkiem, ze Zamawiajacy powiadomi Wykonawce o takim roszczeniu,
w terminie umozliwiajacym Wykonawcy podjecie dziatan obronnych. W razie wytoczenia
przeciwko Zamawiajacemu powddztwa z tytutu naruszenia praw wiasnosci intelektualnej,
o ktérym mowa w zdaniu pierwszym niniejszego ustepu, Wykonawca wstapi do postepowania
w charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej mozliwosci wystapi z interwencjg uboczng
po stronie Zamawiajgcego.

Zamawiajacy jest zobowigzany do ochrony dostarczonego w ramach Umowy oprogramowania
przed nieuprawnionym rozpowszechnianiem lub nielegalnym uzywaniem lub nieuprawniong
ingerencjg w kod zrédtowy lub wynikowy oprogramowania.

Licencja obejmowaé bedzie takze aktualizacje systemu zapewnione przez producenta lub
Wykonawce w okresie od dnia zainstalowania oprogramowania do dnia zakonczenia gwarancji,
jak rowniez dokumentacje dotaczong do systemu.

Wykonawca udziela Zamawiajagcemu niewytgcznej, bezterminowej, licencji na korzystanie
z dokumentacji powykonawczej oraz instrukcji obstugi na terenie Polski, na nastepujacych polach
eksploatacji: w zakresie utrwalania i zwielokrotniania dokumentacji - zwielokrotnianie
w nieograniczonej liczbie egzemplarzy technikg drukarska, reprograficzng, zapisu
magnetycznego oraz technika cyfrowa wylacznie na wewnetrzne cele Zamawiajacego, w zakresie
rozpowszechniania dokumentacji (dokumentacja techniczna, powdrozeniowa, uzytkownika),
w sposob inny niz okreslony powyzej publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie,

odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie oryginatu lub

Strona91z16



Numer referencyjny nadany sprawie przez Zamawiajgcego: DO/DZ -TPbn-381-2- 54/22 Zatacznik nr 4 do SWZ

egzemplarzy dokumentacji, w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do niej dostep w miejscu

i w czasie przez siebie wybranym wytacznie na wewnetrzne cele Zamawiajacego, wprowadzanie

do pamieci komputera, opracowywanie komputerowe, przesytanie przez Internet. Udzielenie

licencji nastepuje z chwilg odbioru wdrozenia, w ramach, ktérego dokumentacji zostata

przekazana Zamawiajacemu. Wynagrodzenie za realizacje niniejszej umowy obejmuje takze

optate licencyjng z tytutu korzystania z dokumentacji.

§9
KARY UMOWNE

1. Strony ustalajg odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie niniejszej umowy

w formie kar umownych.

2. Kary umowne naliczane bedg w nastepujacy sposob:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

w przypadku zwioki w terminie wykonania umowy, w stosunku do terminu okreslonego
w § 4 ust. 2 umowy, Wykonawcy zostanie naliczona kara umowna w wysokosci 0,1%
wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 5 ust. 1 umowy za kazdy rozpoczety dzien zwioki,
w przypadku zwitoki w terminie reakcji na zgtoszenie btedu/awarii, w stosunku do terminu
okreslonego w § 7 ust. 8 pkt 1 i 2 umowy, Wykonawcy zostanie naliczona kara umowna
w wysokosci 0,02% wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 5 ust. 1 umowy za kazdg
rozpoczetg godzine zwioki,

w przypadku zwtoki w terminie usuniecia bteddw/awarii, w stosunku do terminu
okreslonego w § 7 ust. 8 pkt 1 umowy, Wykonawcy zostanie naliczona kara umowna w
wysokosci 0,05% wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 5 ust. 1 umowy za kazdy
rozpoczety dzien zwioki,

w przypadku zwioki w terminie usuniecia btedéw/awarii, w stosunku do terminu
okreslonego w § 7 ust. 8 pkt 2 umowy, Wykonawcy zostanie naliczona kara umowna
w wysokosci 0,03% wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 5 ust. 1 umowy za kazdy
rozpoczety dzien zwtoki,

w przypadku naruszenia postanowien § 12 umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 5.000
ztotych (stownie: piec tysiecy ztotych 00/100) za kazdy stwierdzony przypadek,

w przypadku naruszenia postanowien § 14 umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 5.000
ztotych (stownie: piec tysiecy ztotych 00/100) za kazdy stwierdzony przypadek,

w razie odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy lub odstgpienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn nielezacych po
stronie Zamawiajacego, Wykonawcy zostanie naliczona kara umowna w wysokosci 10 %

wartosci brutto okreslonej w § 5 ust. 1 niniejszej umowy.

3. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dochodzenia odszkodowania przenoszacego wysokos¢

zastrzezonych kar umownych zgodnie z zasadami okreslonymi w przepisach powszechnie

obowigzujacego prawa.
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3.

Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie naliczonych kar umownych z przystugujagcego mu
wynagrodzenia.
Maksymalna taczna wysokos$¢ kar umownych nie przekroczy 30% wartosci brutto umowy

okreslonej w § 5 ust. 1 niniejszej umowy.

§ 10
ZMIANY UMOWY
Zamawiajacy z inicjatywy wilasnej lub Wykonawcy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany tresci niniejszej
umowy w nastepujacych przypadkach:

1) ustawowej zmiany stawki podatku VAT lub podatku akcyzowego

2) wystgpienia omytek pisarskich i rachunkowych w tre$ci umowy

3) zmian stawek optat celnych wprowadzonych decyzjami stosownych wtadz.

4) gdy w ramach projektu, o ktérym mowa w § 4 ust. 4 ,bedzie mozliwe przedtuzenie
terminu realizacji niniejszej umowy, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
ewentualnej zmiany terminu okreslonego w § 4 ust. 2 umowy.

Wszystkie zmiany dotyczace ustalen zawartych w niniejszej umowie za wyjatkiem okreslonych
w ust. 1 pkt 1) oraz pkt 3) powyzej wymagajq kazdorazowo formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci. Zmiana okreslona w ust. 1 pkt 1) oraz pkt 3) powyzej obowigzuje z datg jej
wprowadzenia w zycie na podstawie odrebnych przepiséw i nie wymaga zawarcia aneksu.
Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przestanki,
o ktorej mowa w ust. 1 pkt 1) i 3) powyzej, bedzie odnosi¢ sie wytgcznie do czesci przedmiotu
umowy zrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi umowg, po dniu wejscia w zycie
przepisOw zmieniajgcych stawke podatku od towardow i ustug, podatku akcyzowego, zmiany
stawek optat celnych oraz wytacznie do czesci przedmiotu umowy, do ktdrej zastosowanie
znajdzie zmiana stawki podatku od towardw i ustug.

Nie stanowig zmiany umowy nastepujqce przypadki:

1) zmiana osobowa w zakresie reprezentacji Stron,

2) zmiana danych rejestrowych lub teleadresowych Stron,

3) zmiana danych zwigzanych z obstugg administracyjno-organizacyjng umowy (np. zmiana
nr rachunku bankowego Stron).

4) zmiana formy wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy. Postanowienie §
11 ust. 5 niniejszej umowy stosuje sie bezposrednio.

§11
ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Wykonawca, wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 3,5 %

wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w § 5 ust. 1 umowy, tj. zt

(stownie: ), wniesione w formie

Ustanowienie Zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy ma na celu zabezpieczenie

i ewentualne zaspokojenie roszczen Zamawiajacego z tytutu niewykonania lub nienalezytego
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10.

11.

12.

13.

14.

wykonania umowy przez Wykonawce, w szczegdélnosci roszczenn Zamawiajacego wobec
Wykonawcy o zaptate kar umownych.

Strony postanawiajg, ze 70 % wartosci zabezpieczenia, wymienionej w ust. 1 powyzej zostanie
zwrécone Wykonawcy w ciggu 30 dni od daty zakonczenia czasu trwania niniejszej umowy,
zgodnie z § 4 ust. 2 umowy i uznania przez Zamawiajgcego nalezytego wykonania catego
przedmiotu umowy. Natomiast, 30% wartosci zabezpieczenia wymienionej w ust. 1 powyzej,
zostanie zwrécone Wykonawcy w terminie 15 dni od daty uptywu okresu rekojmi lub gwarancji.
Ewentualna zmiana formy zabezpieczenia w toku wykonania umowy musi zosta¢ dokonana
z zachowaniem ciggtosci zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokosci.

W trakcie realizacji niniejszej umowy Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia
na jedng lub kilka form dopuszczonych w ustawie z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zabezpieczenia na formy, o ktérych mowa w art. 450
ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. prawo zamodwien publicznych.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy winno by¢ wykonalne na terytorium Rzeczypospoli-
tej Polskiej, bezwarunkowe, nieodwotalne i ptatne na pierwsze zgdanie Zamawiajgcego.

Koszty zwigzane z wystawieniem zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy ponosi
Wykonawca.

Jezeli zabezpieczenie wniesiono w formie gwarancji bankowych lub ubezpieczeniowych, gwaran-
cja musi zawiera¢ deklaracje o nieodwotalnej i bezwarunkowej zaptacie na pierwsze pisemne
wezwanie Zamawiajgacego kwoty zabezpieczenia w wysokosci zgodnej z trescig umowy.
Beneficjentem Zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy jest Zamawiajacy. Zabezpieczenie
nalezytego wykonania umowy pozostaje w jego dyspozycji i zachowuje swojg waznos¢ na czas
okreslony w umowie. Jezeli nie zajdzie powdd do realizacji zabezpieczenia w catosci lub czesci,
podlega ono zwrotowi Wykonawcy.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wniesione w pienigdzu zostanie zwrdcone wraz
z odsetkami wynikajacymi z umowy z rachunku bankowego Zamawiajacego, na ktérym byto ono
przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za
przelew srodkdw pienieznych na rachunek Wykonawcy.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ zaspokojenia z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy,
jezeli jakakolwiek kwota nalezna Zamawiajagcemu od Wykonawcy w zwigzku z niewykonaniem
lub nienalezytym wykonaniem umowy nie zostanie zaptacona przez Wykonawce w terminie
wskazanym w nocie obcigzeniowej.

W przypadku nieprzedtuzenia lub niewniesienia nowego zabezpieczenia najpdzniej na 30 dni
przed uptywem terminu waznosci dotychczasowego zabezpieczenia wniesionego w innej formie
niz w pieniadzu, Zamawiajacy zmieni forme na zabezpieczenie w pieniadzu, poprzez wyptate
kwoty z dotychczasowego zabezpieczenia.

Wypfata, o ktérej mowa w ust. 13 powyzej, nastapi nie pdzniej niz w ostatnim dniu waznosci

dotychczasowego zabezpieczenia.
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§ 12
TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA

Wykonawca zobowigzuje sie:

1) zachowac¢ w Scistej tajemnicy wszystkie informacje techniczne, technologiczne, ekonomiczne,
finansowe, handlowe, prawne i organizacyjne dotyczace drugiej Strony, otrzymane Ilub
uzyskane w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy oraz w okresie trwania gwarancji
jakosci, niezaleznie od formy tych informacji i ich zrédet,

2) wykorzystac informacje, o ktorych mowa w pkt 1) powyzej, jedynie w zakresie niezbednym
dla prawidiowej realizacji niniejszej umowy,

3) podjac¢ wszelkie niezbedne kroki, celem zapewnienia, ze zadna z 0s6b, o ktéorych mowa w pkt
4 ponizej, nie ujawni informacji, o ktérych mowa w pkt 1) powyzej, ani ich zrodta, zaréwno
w catosci, jak i w czesci osobom trzecim,

4) ujawnia¢ informacje, o ktéorych mowa w pkt 1) powyzej jedynie tym pracownikom lub
zleceniobiorcom, wobec ktérych ujawnienie takie bedzie uzasadnione i tylko w zakresie,
w jakim osoby te muszg mie¢ do nich dostep w celu prawidtowej realizacji niniejszej umowy,

5) nie kopiowac, nie powiela¢, ani w jakikolwiek inny sposdb nie rozpowszechnia¢ zadnych
dokumentdw,
Obowigzek, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, bedzie trwat takze po zakonczeniu okresu trwania

niniejszej umowy.

§ 13
ODSTAPIENIE OD UMOWY

Zamawiajgacemu przystuguje prawo do odstgpienia od niniejszej umowy, jezeli zaistnieje istotna
zmiana okolicznosci, powodujaca, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego
nie mozna bylo przewidzie¢ w czasie zawarcia niniejszej umowy. Odstgpienie od niniejszej
umowy moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od daty powziecia wiadomosci o okolicznosciach uzasad-
niajacych odstapienie od umowy z powyzszych powoddw, co wynika z przepisu art. 456 ust. 1
pkt. 1) ustawy Pzp.
Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstgpienia od niniejszej umowy rowniez w nastepujacych
okolicznosciach:
1) zwiloki w rozpoczeciu wykonywania niniejszej umowy, skutkujgcego niemoznoscig
zrealizowania umowy w terminie okreslonym w § 4 ust. 2 umowy,
2) w razie innego wadliwego Ilub sprzecznego z umowg wykonywania obowigzku
wynikajgacych z umowy,
3) jezeli faczna wartos¢ kar umownych naliczonych Wykonawcy przekroczy 20 %
catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonej w § 5 ust. 1 umowy.
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy nalezy ztozy¢ drugiej Stronie w terminie 30 dni od daty
powziecia wiadomosci o wystgpieniu okolicznosci uzasadniajacych odstgpienie. Oswiadczenie
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o0 odstgpieniu nalezy zlozy¢ wylacznie w formie pisemnej z podaniem uzasadnienia jego

dokonania, pod rygorem niewaznosci.

§ 14
POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. Zamawiajacy o$wiadcza, ze jest administratorem danych osobowych w rozumieniu przepisu art.
4 pkt 1) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 r.,
w sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L. Nr
119, str. 1), zwanego dalej ,RODO”, pacjentéw oraz pracownikdw.

2. Na podstawie przepisu art. 28 ust. 3 RODO, Zamawiajacy powierza Wykonawcy dane osobowe
pacjentéw oraz pracownikdw Zamawiajgcego do przetwarzania, na zasadach i w celu okreslonym
W niniejszej umowie. Przez pracownikéw nalezy rozumieé takze osoby wykonujace na rzecz
Zamawiajqcego prace na podstawie umow cywilnoprawnych.

3. Czas trwania przetwarzania danych osobowych jest tozsamy z terminem realizacji umowy,
o ktérym mowa w § 4 ust. 2 umowy oraz wykonywania obowigzkéw wynikajacych z udzielonej
rekojmi i gwarancji.

4. Wykonawca zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszq
umowgq, przepisami RODO oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego.
Wykonawca os$wiadcza, iz stosuje $rodki bezpieczenstwa spetniajgce wymogi RODO.
Wykonawca bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie niniejszej umowy, nastepujace dane
osobowe pracownikdw Zamawiajacego: imiona, nazwisko, inne dane osobowe, ktére mogg byc¢
wprowadzone do systemu oraz dane osobowe pacjentow: nazwisko i imie (imiona), date
urodzenia, oznaczenie pici, adres miejsca zamieszkania, numer PESEL, numer identyfikacyjny
pacjenta podawany przy braku innych danych, rozpoznanie ustalone przez osobe kierujaca, ,
inne informacje lub dane niezbedne do realizacji $wiadczen zdrowotnych.

7. Powierzone przez Zamawiajgcego dane osobowe bedq przetwarzane przez Wykonawce wytacznie
w celu prawidlowego wykonania niniejszej umowy, wylacznie w zakresie niezbednym do
prawidiowego wykonywania ustug.

8. Wykonawca zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich
zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanym
z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 RODO.

9. Wykonawca zobowigzuje sie do nadania upowaznien do przetwarzania danych osobowych
wszystkim osobom, ktdre beda przetwarzaty powierzone dane w celu realizacji niniejszej
umowy.

10. Wykonawca zobowiagzuje sie zapewni¢ zachowanie w tajemnicy, o ktérej mowa w art. 28 ust. 3
pkt b) RODO, przetwarzanych danych przez osoby, ktére upowaznia do przetwarzania danych
osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zaréwno w trakcie zatrudnienia ich u Wykonawcy,

jak i po jego ustaniu.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Wykonawca, po wykonaniu poszczegdlnych ustug, a najpozniej po zakonczeniu okresu trwania
niniejszej umowy zwraca Zamawiajacemu wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich
istniejace kopie, chyba, ze prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg
przechowywanie danych osobowych.

W miare mozliwosci Wykonawca pomaga Zamawiajacemu w niezbednym zakresie wywigzywac
sie z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane dotyczq oraz wywigzywania sie
z obowigzkow okreslonych w art. 32-36 RODO.

Wykonawca, po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbednej zwtoki zgtasza
je Zamawiajacemu, najpdzniej w terminie 2 dni od daty stwierdzenia naruszenia. Do zgtoszenia
przekazanego po uptywie czasu 2 dni dotacza sie wyjasnienie przyczyn opdznienia.

Zamawiajacy, zgodnie z przepisem art. 28 ust. 3 pkt h) RODO ma prawo kontroli, czy $rodki
zastosowane przez Wykonawce przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych
osobowych spetniajg warunki wynikajace z postanowien umowy. Zamawiajacy realizowac bedzie
prawo kontroli z minimum 3 - dniowym jego uprzedzeniem, osobiscie lub przez upowaznionego
przez niego audytora.

Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli, o ktdrej
mowa w ust. 14 powyzej niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 3 dni od daty ich stwierdzenia
przez Zamawiajgcego.

Wykonawca udostepnia Zamawiajagcemu wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia
obowigzkdéw okreslonych w art. 28 RODO.

Do przetwarzania danych osobowych moga by¢ dopuszczeni jedynie pracownicy lub
wspotpracownicy Wykonawcy, posiadajacy imienne upowaznienia do przetwarzania danych
osobowych wystawione przez Wykonawce. Upowaznienie wygasa z chwilg ustania zatrudnienia
upowaznionego pracownika badz odwotania upowaznienia. Upowaznienie nie moze przekraczac
zakresu czynnosci okreslonego w § 1 i § 2 umowy.

Wykonawca moze powierzy¢ czynnosci przetwarzania danych osobowych podwykonawcy, tylko
za zgoda Zamawiajacego pod warunkiem uprzedniej akceptacji podwykonawcy przez
Zamawiajgcego lub braku sprzeciwu Zamawiajgcego.

Wykonawca jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych
pacjentéw oraz pracownikow Zamawiajgcego niezgodnie z trescig niniejszej umowy, a w
szczegdlnosci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom
nieupowaznionym.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwiocznego poinformowania Zamawiajacego o jakimkolwiek
postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sadowym, dotyczacym przetwarzania
przez Wykonawce danych osobowych okreslonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji
administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych, skierowanych do
Wykonawcy, a takze o wszelkich planowanych, o ile s wiadome, lub realizowanych kontrolach
i inspekcjach dotyczacych przetwarzania u Wykonawcy tych danych osobowych, w szczegdlnosci
prowadzonych przez inspektorow upowaznionych przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych. Niniejszy ustep dotyczy wytacznie danych osobowych powierzonych przez
Zamawiajgcego.
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§ 15
ROZWIAZYWANIE SPOROW

1. Wszystkie spory wynikajace z niniejszej umowy, o ile nie zostang rozwigzane przez Strony
polubownie, bedg rozstrzygane przed sadem miejscowo i rzeczowo wiasciwym dla siedziby
Zamawiajgcego (Oddziatu w Gliwicach).

2. W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowg majg zastosowanie przepisy powszechnie
obowigzujacego prawa, w tym w szczegdlnosci: prawa zamoéwien publicznych, kodeksu

cywilnego.

§ 16
KLAUZULA SALWATORYJINA

Jezeli jakiekolwiek postanowienie niniejszej umowy zostanie uznane przez sad witasciwy lub inny
upowazniony organ za niewazne, podlegajace uniewaznieniu, pozbawione mocy prawnej,
nieobowigzujace lub niewykonalne, pozostate postanowienie niniejszej umowy bedg nadal uwazane
za w pefni obowigzujace i wigzace.
§17
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Osoba odpowiedzialng za realizacje przedmiotu umowy ze strony Zamawiajacego jest:
, kontakt: tel. , e-mail:

2. Osobg odpowiedzialng za realizacje przedmiotu umowy ze strony Wykonawcy jest:

, kontakt: tel. , e-mail:

3. Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym egzemplarzu
dla kazdej ze Stron / umowa zostata zawarta w formie elektronicznej i podpisana przez Strony
kwalifikowanym podpisem elektronicznym.* (*niepotrzebne skresli¢).

4. Integralng czes¢ niniejszej umowy stanowig nastepujace zataczniki:

1) Oferta Przetargowa Wykonawcy - zatgqcznik nr 1
2) Specyfikacja Techniczna Zamodwienia - zatgcznik nr 2

3) Whniosek o przyznanie uprawnien dostepu do sieci komputerowej - zatacznik nr 3

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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