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Zakup ustugi serwisowej dotyczacej systemu akwizycji i przetwarzania danych z eksperymentow wysokoprzepustowych
uzyskiwanych technikami spektrometrii mas oraz innych danych wielkoskalowych proteomicznych i metabolomicznych

Opis wymaganej ustugi

serwisowej

Ustuga serwisowa wysoko specjalistycznego sprzetu dedykowanego do archiwizowania,
przetwarzania i analizy danych o charakterze naukowym i medycznym pochodzacych z
eksperymentow wysokoprzepustowych w duzej mierze opierajacych sie o techniki
spektrometrii mas. Ustuga serwisowa bedzie obejmowata ocene biezacego stanu
technicznego stacji roboczej i wszystkich jej podzespotéw oraz ocene kompatybilnosci
podzespotow pod wzgledem uzyskania jak najlepszych osiagéw sprzetu, ocena bedzie
takze obejmowata weryfikacje i utrzymanie w trakcie trwania okresu serwisowania
spefnienia przez urzadzenie standardéw wymaganych do analiz danych medycznych,
ewentualng wymiang przestarzatych i/lub uszkodzonych komponentéw, regulacje lub/i
wymiang zuzywalnych elementdw, ocene wydajnosci i efektywnosci pracy urzadzer oraz
weryfikacje stosowanego oprogramowania w kontekécie jego aktualnosci, a takze w
przypadkach koniecznych uaktualnienie oprogramowania do wersji nowszych celem
zapewnienia kompatybilnosci oprogramowania z ewentualnymi wymienionymi
podzespotami.

Wymagane bedzie nadanie piecioletniej gwarancji na wykonang ustuge oraz
zmodernizowane podzespoty.

Lp.

Nazwa komponentu

Wymagania minimalne dotyczace dostawcy ustugi

Certyfikaty i standardy
wymagane dla
dostawcy ustugi

-150 9001
-1S0 27001

Dostawca ustugi musi posiadac niezbedne zdolnosci techniczne/zawodowe do zrealizowania
zaméwienia, w tym dysponowac potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do realizacji
przedmiotowego zapytania, ktdre beda wykonywaty lub uczestniczyty w realizacji zaméwienia:

a) co najmnie] jedng osobg posiadajaca $wiadectwo kwalifikacyjne ,D” grupy I i Il uprawniajgce do
zajmowania sie eksploatacjg urzadzen, instalacji i sieci na stanowisku dozoru wydane na postawie
art. 54 ust. 6 ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne (Dz. U. Nr 54, poz. 348 i Nr
158, poz. 1042) lub odpowiadajgce im wazne uprawnienia, ktére zostaty wydane na podstawie
wezesniej obowigzujacych przepisow. Na rowni z ww. kwalifikacjami traktuje sie decyzje o uznaniu
kwalifikacji zawodowych dla obywateli pafistw czionkowskich;

b) co najmniej jedng osoba posiadajaca swiadectwo kwalifikacyjne ,E” grupy 11l uprawniajace do
zajmowania sig eksploatacjg urzadzen, instalacji i sieci na stanowisku eksploatacji wydane na
postawie art. 54 ust. 6 ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne (Dz. U. Nr 54, poz.
348 i Nr 158, poz. 1042) lub odpowiadajace im wazne uprawnienia, ktére zostaly wydane na
podstawie wczesniej obowiazujacych przepisdw. Na réwni z ww. kwalifikacjami traktuje sie decyzje
o uznaniu kwalifikacji zawodowych dla obywateli paristw cztonkowskich UE.

Do oferty nalezy dotaczyé numery odpowiednich uprawnier

Lp.

Nazwa komponentu

Wymagane minimalne parametry docelowe poszczegdlnych komponentéw modernizowanego
sprzetu komputerowego

Obudowa

Typu Tower, o sumie wymiaréw nieprzekraczajacej 1120mm oraz wadze nieprzekraczajacej 25kg
wedfug karty katalogowej producenta.

Obudowa otwierana bez narzedziowo oraz mozliwoé¢ wyposazenia jej w czujnik otwarcia.
Whbudowany gtosnik o mocy min. 1,5W.

System dZwigkowy umozliwiajacy zdiagnozowanie btedéw w zakresie:
- pamieci DRAM

- karty graficznej

- innych btedéw POST

Zintegrowany z obudowa wyséwietlacz LCD umieszczony na jej przednim panelu, umozliwiajgcy
zdiagnozowanie probleméw z jednostkg na podstawie wyswietlanego kodu QR lub sygnatury
napotkanego bfedu.
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Diody LED na przednim panelu, sygnalizujace dziatanie komputera oraz dziatanie dysku twardego.

Obudowa trwale oznaczona nazwa producenta, numerem seryjnym

2 Chipset Zaprojektowany do pracy w stacjach roboczych, min. W790 lub rownowazny

3 Plyta gtéwna Trwale oznaczona nazwg producenta komputera (na etapie produkcji). Ptyta gléwna wyposazona w
3 ztgcza SATA 3.0 oraz umozliwiajgca podtgczenie min. 7 dyskow M.2 (dopuszcza sie stosowanie
adapterow oraz kart rozszerzen).
Zawierajgca nastepujace gniazda PCle dla kart wyfgcznie o petnym profilu:
- 3x PCle 5.0 x16
- 1x PCle 4.0 x16
-1x PCle 4.0 x8
-1x PCle 5.0 x4
-1x PCle 4.0 x4
Posiadajaca min. 8 slotéw DIMM na pamie¢ RAM. Obstuga min. 1TB pamieci DDR5

4 Procesor Procesor do zastosowan profesjonalnych, zaprojektowany do pracy w stacjach roboczych klasy x86,
[loé¢ rdzeni min. 56, watkow 112,
o wydajnosci liczonej w punktach réwnej lub wyzszej 90 500, na podstawie PerformanceTest w
tescie CPU Mark wedtug wynikdéw Average CPU Mark opublikowanych na
http://www.cpubenchmark.net/. Wykonawca w sktadane]j ofercie winien podac¢ doktadny model
oferowanego podzespotu.
Procesor obstugujgcy pamie¢ RAM ECC oraz posiadajgcy min. 100 MB pamieci cache L3.

5 Pamiec operacyjna Min. 512GB, 4800MHz DDRS5 ECC (Nalezy wykorzysta¢ maksymalng liczbe kanatéw pamieci w
procesorze)
Min. 8 slotéw na pamie¢ RAM

6 Dysk twardy 7 x 2 TB SSD M.2 2280 PCle Gen4 Performance TLC Opal w konfiguracji RAID 5. Przestrzen uzytkowa
min. 10TB
Dyski SSD wspierajace sprzetowe szyfrowanie OPAL

7 Karta graficzna Dedykowana karta graficzna do zastosowan profesjonalnych, zaprojektowana do pracy w stacjach
roboczych, o wydajnosci liczonej w punktach réwnej lub wyzszej niz 19 000 punktow na podstawie
PerformanceTest w tescie Average G3D Mark (3D Graphics Mark) wedtug wynikéw opublikowanych
na https://www.videocardbenchmark.net/.
Wykonawca w sktadane] ofercie winien poda¢ doktadny model oferowanego podzespotu.
Karta graficzna musi posiadac min. 4x ztgcze DisplayPort 1.4a oraz 16GB wbhudowane],
niewspotdzielonej pamieci GDDR6 ECC

8 Audio Karta diwiekowa zintegrowana z ptyta gtéwna, zgodna z High Definition.

9 Siec Dwuportowa, zintegrowana karta sieciowa 2x RJ-45 (1x 1GbE oraz 1x 10GbE)
Karta Wifi 6E AX210 AX/Bluetooth 5.1 lub nowszy

10 Porty/ztacza Z przodu cbudowy:
- 1x port stuchawkowo-mikrofonowy typu combo
-2xUSB 3.2Gen 2
- czytnik kart multimedialnych
Z tytu obudowy:
- 5% USB typu A w tym min. 3x USB 3.2 Generacji 2
- 1x USB 3.2 Generacji 2x2 typu C
- 2x port sieciowy RJ-45
- port audio line-out 3,5mm
- port audio line-in 3,5mm
- 2x port PS/2

11 Zasilacz Energooszczedny zasilacz 0 mocy nie mniejszej niz 1400W oraz sprawnaosci na poziomie min. 92%
posiadajacy certyfikat 80 PLUS Platinum.

12 System operacyjny System operacyjny klasy PC, dedykowany i zoptymalizowany dla stacji roboczych, musi spetniac

nastepujace wymagania poprzez wbudowane mechanizmy, bez uzycia dodatkowych aplikacji:
1. Dostepne dwa rodzaje graficznego interfejsu uzytkownika:

a. Klasyczny, umozliwiajgcy obstuge przy pomocy klawiatury i myszy,

b. Dotykowy umozliwiajgcy sterowanie dotykiem na urzadzeniach typu tablet lub monitorach
dotykowych

2. Funkcje zwigzane z obstugg komputeréw typu tablet, z wbudowanym modutem ,uczenia sie”
pisma uzytkownika — obstuga jezyka polskiego

3. Interfejs uzytkownika dostepny w wielu jezykach do wyboru —w tym polskim i angielskim

4, Mozliwosc¢ tworzenia pulpitéw wirtualnych, przenoszenia aplikacji pomiedzy pulpitami i
przetgczanie sie pomiedzy pulpitami za pomocg skrotéw klawiaturowych lub GUI.
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5. Whudowane w system operacyjny minimum dwie przegladarki Internetowe

6. Zintegrowany z systemem modut wyszukiwania informacji (plikdw réznego typu, tekstéw,
metadanych) dostepny z kilku pozioméw: poziom menu, poziom otwartego okna systemu
operacyjnego; system wyszukiwania oparty na konfigurowalnym przez uzytkownika module
indeksacji zasobdw lokalnych,

7. Zlokalizowane w jezyku polskim, co najmniej nastepujace elementy: menu, pomoc, komunikaty
systemowe, menedzer plikow,

8. Graficzne $rodowisko instalacji i konfiguracji dostepne w jezyku polskim

9. Wbhudowany system pomocy w jezyku polskim.

10. Mozliwo$¢ przystosowania stanowiska dla 0sdb niepetnosprawnych (np. stabo widzacych).

11. Mozliwos¢ dokonywania aktualizacji i poprawek systemu poprzez mechanizm zarzadzany przez
administratora systemu Zamawiajacego.

12. Mozliwo$¢ dostarczania poprawek do systemu operacyjnego w modelu peer-to-peer.

13. Mozliwo$¢ sterowania czasem dostarczania nowych wersji systemu operacyjnego, mozliwosé
centralnego opéiniania dostarczania nowej wersji o minimum 4 miesigce.

14. Zabezpieczony hastem hierarchiczny dostep do systemu, konta i profile uzytkownikow
zarzgdzane zdalnie; praca systemu w trybie ochrony kont uzytkownikow.

15. Mozliwos¢ dotaczenia systemu do ustugi katalogowej on-premise lub w chmurze.

16. Umozliwienie zablokowania urzadzenia w ramach danego konta tylko do uruchamiania
wybranej aplikacji - tryb "kiosk".

17. Mozliwo$¢ automatycznej synchronizacji plikéw i folderéw roboczych znajdujacych sie na
firmowym serwerze plikéw w centrum danych z prywatnym urzadzeniem, bez koniecznosci taczenia
sig z siecig VPN z poziomu folderu uzytkownika zlokalizowanego w centrum danych firmy.

18. Zdalna pomoc i wspdtdzielenie aplikacji — mozliwos¢ zdalnego przejecia sesji zalogowanego
uzytkownika celem rozwiazania problemu z komputerem.

19. Transakcyjny system plikéw pozwalajacy na stosowanie przydziatéw (ang. quota) na dysku dla
uzytkownikdw oraz zapewniajacy wieksza niezawodnos¢ i pozwalajacy tworzy¢ kopie zapasowe.
20. Oprogramowanie dla tworzenia kopii zapasowych (Backup); automatyczne wykonywanie kopii
plikéw z mozliwodcig automatycznego przywrécenia wersji wezesniejszej.

21. Mozliwo$¢ przywracania obrazu plikow systemowych do uprzednio zapisanej postaci.

22. Mozliwos¢ przywracania systemu operacyjnego do stanu poczatkowego z pozostawieniem
plikéw uiytkownika.

23. Mozliwo$¢ blokowania lub dopuszczania dowolnych urzadzer peryferyjnych za pomoca polityk
grupowych (np. przy uzyciu numerdw identyfikacyjnych sprzetu)."

24. Wbudowany mechanizm wirtualizacji typu hypervisor."

25. Whudowana mozliwos¢ zdalnego dostepu do systemu i pracy zdalnej z wykorzystaniem petnego
interfejsu graficznego.

26. Dostgpnosc bezptatnych biuletyndw bezpieczenstwa zwigzanych z dziataniem systemu
operacyjnego.

27. Wbudowana zapora internetowa (firewall) dla ochrony potaczen internetowych, zintegrowana z
systemem konsola do zarzadzania ustawieniami zapory i regutami IP v4 i v6.

28. Identyfikacja sieci komputerowych, do ktérych jest podiaczony system operacyijny,
zapamigtywanie ustawien i przypisywanie do min. 3 kategorii bezpieczenstwa (z predefiniowanymi
odpowiednio do kategorii ustawieniami zapory sieciowej, udostepniania plikdw itp.).

29. Mozliwos¢ zdefiniowania zarzadzanych aplikacji w taki sposéb aby automatycznie szyfrowaty
pliki na poziomie systemu plikéw. Blokowanie bezpoéredniego kopiowania tresci migdzy aplikacjami
zarzadzanymi a niezarzadzanymi.

30. Whbudowany system uwierzytelnienia dwusktadnikowego oparty o certyfikat lub klucz prywatny
oraz PIN lub uwierzytelnienie biometryczne.

31. Wbudowane mechanizmy ochrony antywirusowej i przeciw ztosliwemu oprogramowaniu z
zapewnionymi bezptatnymi aktualizacjami.

32. Whudowany system szyfrowania dysku twardego ze wsparciem modutu TPM

33. Motzliwos¢ tworzenia i przechowywania kopii zapasowych kluczy odzyskiwania do szyfrowania
dysku w ustugach katalogowych.

34. Mozliwos¢ tworzenia wirtualnych kart inteligentnych.

35. Wsparcie dla firmware UEFI i funkcji bezpiecznego rozruchu (Secure Boot)

36. Whudowany w system, wykorzystywany automatycznie przez wbudowane przegladarki filtr
reputacyjny URL.

37. Wsparcie dla IPSEC oparte na politykach — wdrazanie IPSEC oparte na zestawach regut
definiujacych ustawienia zarzadzanych w sposéb centralny.

38. Mechanizmy logowania w oparciu o:

a. Login i hasto,

b. Karty inteligentne i certyfikaty (smartcard),

c. Wirtualne karty inteligentne i certyfikaty (logowanie w oparciu o certyfikat chroniony poprzez
modut TPM),

d. Certyfikat/Klucz i PIN
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e. Certyfikat/Klucz i uwierzytelnienie biometryczne

39. Wsparcie dla uwierzytelniania na bazie Kerberos v. 5
40. Wbudowany agent do zbierania danych na temat zagrozen na stacji roboczej.

41. Wsparcie .NET Framework 2.x, 3.x i 4.x — mozliwos¢ uruchomienia aplikacji dziatajgcych we
wskazanych srodowiskach

42. Wsparcie dla VBScript — mozliwo$é uruchamiania interpretera polecen

43, Wsparcie dla PowerShell 5.x — mozliwos¢ uruchamiania interpretera polecen

13

BIOS

Petna obstuga BIOS za pomocag klawiatury i myszy oraz same]j myszy. Mozliwos¢, bez uruchamiania
systemu operacyjnego z dysku twardego komputera, bez dodatkowego oprogramowania z
zewnetrznych i podtgczonych do niego urzgdzen zewnetrznych odczytania z BIOS informacji o:
- modelu komputera, PN

- numerze seryjnym,

- numerze inwentarzowym (AssetTag),

- MAC Adres kart sieciowych,

- wersji BIOS,

- dacie produkcji BIOS

- zainstalowanym procesorze, jego taktowaniu i ilodci rdzeni

- ilosci pamieci RAM wraz z taktowaniem,

- stanie pracy wentylatora

- dyskach podtgczonych do portdw M.2 i SATA

Mozliwos¢ z poziomu Bios:

- wytgczenia/wiaczenia selektywnego (pojedynczo) portéw USB zaréwno z przodu jak i z tytu
obudowy

- wylgczenia/wiaczenia selektywnego (pojedynczego) portdw SATA i M.2,

- wylgczenia karty sieciowej,

- wylgczenia karty audio

- wytgczenia funkcji Wake on LAN

- wylgczenia wirtualizacji

- wytgczenia modutu TPM

- ustawienia hasta: administratora, Power-On, HDD,

- wgladu w system zbierania logdw z mozliwoscia jego czyszczenia

- alertowania zmiany konfiguracji sprzetowej komputera

- wyboru trybu uruchomienia komputera po utracie zasilania (wtacz, wytacz, poprzedni stan)
- ustawienia trybu wytaczenia komputera w stan niskiego poboru energii

- zdefiniowania sekwencji bootowania

- zatadowania optymalnych ustawien Bios bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku
twardego komputera lub innych, podtaczonych do niego, urzadzeri zewnetrznych.
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Zintegrowany System
Diagnostyczny

Wizualny system diagnostyczny producenta dziatajgcy nawet w przypadku uszkodzenia dysku
twardego z systemem operacyjnym komputera umoiliwiajgcy na wykonanie diagnostyki
nastepujacych podzespotdw:

- test pamieci RAM

- test dysku twardego

- test magistrali PCl-e

- test portéow USB

- test ptyty gtownej

Wizualna lub dZwiekowa sygnalizacja w przypadku uszkodzenia badz bteddw ktdregokolwiek z
powyiszych podzespotéw komputera.

Ponadto system powinien umozliwiac identyfikacje testowanej jednostki i jej komponentéw w
nastepujacym zakresie:

- PC: Producent, model

- BIOS: Wersja, data wydania, producent

- Procesor : Nazwa, taktowanie, liczba rdzeni, liczba watkéw, pamiec cache L1, L2, L3

- Pamie¢ RAM: llos¢ zainstalowanej pamieci RAM, producent oraz numer seryjny poszczegdlnych
kosci pamieci, taktowanie

- Dysk twardy: model, numer seryjny, wersja firmware, pojemno$¢, temperatura pracy, producent

System Diagnostyczny dziatajgcy nawet w przypadku uszkodzenia dysku twardego z systemem
operacyjnym komputera.
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Bezpieczenstwo

- Ztgcze typu Kensington Lock
- Modut TPM 2.0 z certyfikacjg TCG oraz FIPS 140-2
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Wirtualizacja

Sprzetowe wsparcie technologii wirtualizacji procesoréw, pamieci i urzadzen 1/0 realizowane
tacznie w procesorze, chipsecie ptyty gtéwnej oraz w BIOS systemu (mozliwosc
wigczenia/wyltaczenia sprzetowego wsparcia wirtualizacji.

Oprogramowanie

Dedykowane oprogramowanie umozliwiajgce automatyczna weryfikacje i instalacje sterownikdw
oraz oprogramowania uzytkowego w tym rowniez wgranie najnowszej wersji BIOS.
Oprogramowanie musi automatycznie taczyc sie z centralna bazg sterownikdw i oprogramowania,
sprawdzac dostepne aktualizacje i zapewniac zbiorczg instalacje wszystkich sterownikéw i aplikacji
bez ingerencji uzytkownika. Oprogramowanie musi by¢ wyposazone w modut rejestru zdarzen, w
ktérym znajdujg sie informacje o tym kiedy i jakie sterowniki zostaty zainstalowane na danej
maszynie.

Jezeli w ramach ustugi serwisowej wystapi konicznos¢ wymiany podzespotow, ktore wymusza
aktualizacje istniejacego oprogramowania (nie bedgcego darmowym oprogramowaniem open-
source’owym) ze wzgledu na brak jego kompatybilnosci, nalezy dostarczy¢ i zainstalowac stosowna
aktualizacje ze szczegdlnym uwzglednieniem pakietu MS Office, systemu operacyjnego Microsoft®
Windows™ oraz programu EndNote.

W przypadku koniecznosci aktualizacji powyiszego oprogramowania konieczne jest spetnienie
poniiszych wymagan:

- Zamawiajacy w ramach aktualizacji oprogramowania pod wymogi serwisowanych podzespotéw
stacji roboczej nie dopuszcza instalacji innego/réwnowaznego oprogramowania niz nowszych wersji
istniejgcego oprogramowania,

- w przypadku systemu operacyjnego Microsoft® Windows™ Zamawiajacy wymaga aby byt on w
wersji co najmniej Pro, 64-bit, PL. System musi mie¢ mozliwos¢ logowania i pracy w domenie
Microsoft® Windows™ typu Active Directory. Klucz licencyjny systemu operacyjnego musi by¢
zapisany trwale w BIOS i musi umozliwiac¢ jego instalacje bez potrzeby recznego wpisywania klucza.
Zamawiajacy wymaga aby instalowany system operacyjny byt fabrycznie nowy i nigdy nieuzywany.
- w przypadku Pakietu MS Office Zamawiajacy wymaga by byt on w wersji Pro, 64-bit w polskiej
wersji jezykowej,

- w przypadku oprogramowania EndNote Zamawiajgcy wymaga aby byt on w petni kompatybilny z
zainstalowang wersjg pakietu MS Office i z systemem operacyjnym,

- w przypadku koniecznosci instalacji nowych wersji systemu operacyjnego, pakietu MS Office czy
innego oprogramowania Zamawiajgcy wymaga dostarczenia kopii ich kluczy aktywacyjnych.
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Gwarancja i wsparcie
techniczne wykonawcy
ustugi

Gwarancja na min. 60 miesigcy $wiadczona w miejscu uzytkowania sprzetu (on-site). W przypadku
uszkodzenia, dysk twardy zostaje u Zamawiajacego.

Zaawansowana pomoc techniczna dostepna przez caty dobe, 365 dni w roku, oferujgca wsparcie
techniczne dotyczace zaréwno sprzetu jak i oprogramowania.

Zgtoszenia serwisowe nadzorowane przez dedykowanych koordynatoréw.

Zaawansowana diagnostyka urzadzenia i oprogramowania.

Forma rozliczenia finansowego

za wykonang ustuge

Przelew 30 dni od dostarczenia do Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury VAT

FIERON
Dievada T

o fie. inz, Wojciech Osewski
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