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DO WSZYSTKICH ZAINTERESOWANYCH

Dotyczy zapytania ofertowego na ustugi $wiadczenia ustug kurierskich polegajacych na
odbieraniu, przemieszczaniu i doreczaniu przesytek kurierskich w obrocie krajowym

i zagranicznym (tzw. system ,,od drzwi do drzwi”) na potrzeby Narodowego Instytutu
Onkologii im. Marii Sktodowskiej- Curie- Painstwowego Instytutu Badawczego Oddziatu
w Gliwicach, a takze odbioru przesytek z innych adreséow i doreczanie do siedziby
Zamawiajgcego umieszczonego w dniu 08.05.2026r. na stronie Narodowego Instytutu
Onkologii im Marii Sktodowskiej — Curie - Painstwowego Instytutu Badawczego Oddziat
w Gliwicach.

W zwigzku z ztozonymi pytaniem dotyczacym zapytania na ww. przedmiot zamdwienia
przekazujemy Panstwu tres¢ pytan i udzielonych odpowiedzi:

Pytanie nr 1:

Formularz cenowy oraz Opis Przedmiotu Zamdéwienia

Wykonawca pragnie wskaza¢, ze zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem nie ma mozliwosci
realizacji, a tym samym wyceny ustugi doreczenia przesytek kurierskich w obrocie krajowym
do godz. 10.30 nastepnego dnia roboczego, w zwigzku z powyzszym Wykonawca wnioskuje o
usuniecie z formularza cenowego oraz z Opisu Przedmiotu Zamdwienia ww. ustugi.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokona zmian pkt. 3 Opisu przedmiotu zamoéwienia zgodnie z ponizszym:

3) Ustugi kurierskie bedg realizowane do kazdego miejsca w kraju i obejmujg w szczegdlnosci:

® przyjmowanie, przemieszczanie i doreczanie w obrocie krajowym przesytek
kurierskich, z gwarantowanym terminem doreczenia:

e poranek — najpdzniej do godz. 9:00 nastepnego dnia roboczego,

e potudnie - najpdzniej do godz. 12.00 nastepnego dnia roboczego

e standard — do korica nastepnego dnia roboczego

W Formularzu wyceny oferty nie okreslono godzin dostarczania przesytek — zastosowano
nomenklature: poranek, potudnie, standard.
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Pytanie nr 2:

Formularz ofertowy

Zamawiajgcy w Formularzu ofertowym uwzglednia optate za nadanie przesytek kurierskich,
natomiast nie wyszczegdlnia zwrotéw przesytek. Wykonawca zwraca sie z prosbg o
potwierdzenie, ze w przypadku zwrotu przesytki do Zamawiajgcego po wyczerpaniu
mozliwosci jej doreczenia, optata za zwrot bedzie naliczana
jak za ustuge nadania przesytki w danym formacie.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie zatgczyt do zapytania Formularza ofertowego, lecz Formularz wyceny oferty,
ktory stuzy wytacznie jako kryterium poréwnania i wyboru najkorzystniejszej oferty. Ponadto w
pkt. 12) Opisu przedmiotu zamdéwienia wskazano, iz:

12) Ustugi $wiadczone przez Wykonawce, ktére nie zostaty wymienione w formularzu wyceny
oferty stanowigcym zat. nr 1 oraz w Opisie przedmiotu zamowienia, stanowigcym zat. nr 2 do
zapytania, beda réwniez dostepne dla Zamawiajgcego. Ustugi te rozliczane beda zgodnie
z aktualnymi cennikami ustug $wiadczonych przez Wykonawce obowigzujgcymi w dniu
nadania przesytek.

Zamawiajgcy potwierdza, ze w przypadku zwrotu przesytki do Zamawiajgcego po wyczerpaniu
mozliwosci jej doreczenia, optata za zwrot nie moze by¢ wyzsza od wartosci optfaty za ustuge
nadania przesytki w danym formacie.

Pytanie nr 3:

Formularz cenowy

Zamawiajgcy w formularzu cenowym wskazuje przesytki kurierskie, Wykonawca informuje, iz
cennik ustug Wykonawcy oparty jest na formatach przesytek kurierskich. W celu ekonomicznej
wyceny ustug kurierskich w obrocie krajowym, prosimy o potwierdzenie ponizszych zatozen,
ze:

Przesytki do 20 kg — nie przekroczg wymiardw max. wys+szer+dt <210 cm (max dt.=90 cm)
Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie zatgczyt do zapytania Formularza ofertowego, lecz Formularz wyceny oferty,
ktory stuzy wytacznie jako kryterium poréwnania i wyboru najkorzystniejszej oferty i prosi o
wycene przesytek o wskazanych wymiarach.
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Pytanie nr 4:

Opis Przedmiotu Zamowienia

Wykonawca pragnie wskaza¢, iz w standardzie ustuga kurierska realizowana jest w terminie
D+1, jednakze Regulamin Wykonawcy przewiduje odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg, gdy
doreczenie nie nastgpi do pigtego dnia roboczego po dniu nadania, z zastrzezeniem przesytek
w formacie 2XL lub przesytek nadanych jako przesytki niestandardowe, ktérych doreczenie nie
nastgpi do siddmego dnia roboczego po dniu nadania.

Wykonawca wnosi o akceptacje rozwigzania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy akceptuje odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg Wykonawcy, gdy doreczenie nie
nastgpi do pigtego dnia roboczego po dniu nadania, z zastrzezeniem przesytek w formacie 2XL
lub przesytek nadanych jako przesytki niestandardowe, ktérych doreczenie nie nastgpi do
si6dmego dnia roboczego po dniu nadania, jesli powyzsze okresla Regulamin Wykonawcy.

Pytanie nr 5:

Opis Przedmiotu Zamdwienia

Wykonawca pragnie wskazaé, ze nie ma mozliwosci wskazania gwarantowanych terminow

doreczenia przesytek kurierskich w obrocie zagranicznym. Przesytki te sg doreczane w

terminach przewidywanych. Wykonawca wnioskuje o akceptacje rozwigzania i stosowang

modyfikacje zapiséw OPZ.

Odpowiedz

Zamawiajgcy dokona zmian zapisOw pkt. 4 OPZ zgodnie z ponizszym:

4) Ustugi kurierskie bedg realizowane do kazdego miejsca za granicg i obejmujg w

szczegoblnosci:

a) przyjmowanie, przemieszczanie i doreczanie w obrocie zagranicznym przesytek kurierskich:

® na terenie krajow Unii Europejskiej oraz pozostatych krajéw Europy — przewidywany

termin doreczenia: do 4 dni roboczych od dnia odebrania przesytki przez kuriera
Wykonawcy,

e do pozostatych panstw — przewidywany termin doreczenia: do 6 dni roboczych od dnia
odebrania przesytki przez kuriera Wykonawcy.

Pytanie nr 6:
Opis Przedmiotu Zamodwienia
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Wykonaweca pragnie wskaza¢, ze nie ma mozliwosci realizacji ustugi ,,potwierdzenie odbioru”
dla przesytek kurierskich w obrocie zagranicznym, w zwigzku z powyzszym Wykonawca
whnioskuje o wykreslenie tej ustugi z tresci Opisu Przedmiotu Zamdwienia.

Odpowiedz

Zamawiajgcy wyraza zgode na wykreslenie ustugi ,,potwierdzenie odbioru” dla przesytek
kurierskich w obrocie zagranicznym z OPZ.

Pytanie nr 7:

Opis Przedmiotu Zamoéwienia i formularz cenowy

Wykonawca wnioskuje o modyfikacje zapisu dot. ptatnosci FV, zgodnie z ponizszym:
Warunki ptatnosci — 21 dni od daty wystawienia faktury.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisu dot. terminu ptatnosci FV.

Pytanie nr 8:

Wykonawca informuje, ze w zwigzku z obowigzkiem wynikajgcym z ustawy o podatku od
towarow i ustug, poczawszy od 1 lutego 2026 r. faktury za wykonane ustugi s wystawiane w
formie ustrukturyzowanej za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) i beda
posiada¢ numer identyfikujgcy nadany w tym systemie, za wyjatkiem przypadku catkowitej
awarii systemu KSeF. Wykonawca nie jest zobowigzany do przekazywania faktur poza
systemem KSeF, réwniez w sytuacji, gdy Nadawca ze wzgledu na osiggane obroty jest
zwolniony z obowigzku wystawiania swoich faktur za posrednictwem KSeF. Jednoczesnie
zwracamy uwage, iz system fakturujgcy posiada mozliwos¢ dodatkowego przesytania obrazu
faktury w formie elektronicznej na adres e-mail Zamawiajgcego lub tez w formie papierowej
(jednak ze wzgledu na optymalizacje kosztéw, sugerujemy rezygnacje z ewentualnego
dodatkowego przesytania faktury w formie papierowej). Wykonawca prosi o potwierdzenie,
ze Zamawiajgcy akceptuje powyisze.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy zgadza sie z zapisami Pytania 8.

Zamawiajgcy majac na uwadze zblizajgcy sie termin sktadania ofert niniejszym pismem
wydtuza ten termin i wyznacza go na dzient 20.05.2026r. (Sroda).






