Załącznik nr 1 do zapytania nr DZ/AM-231-10/26

Świadczenie usługi aktualizacji oprogramowania systemów zarządzania obrazem i danymi Surgimedia 46" XL do jego najnowszej wersji
	Lp.
	Nazwa
	Model
	Nr seryjny
	Rok produkcji
	Producent
	Komórka organizacyjna
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	System zarządzania obrazem i danymi
	Surgimedia 46" XL
	369
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	ISIS S.A.S.
	DK/BO
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	2021
	
	



Wymagania dotyczące świadczenia usługi aktualizacji systemów zarządzania obrazem i danymi:
a) aktualizacja systemu operacyjnego we wszystkich 7 stacjach systemu Surgimedia 46" XL do Windows 11 Pro;
b) przeprowadzanie kompleksowej aktualizacji oprogramowania, w tym aktualizacji środowiska systemowego, oprogramowania aplikacyjnego oraz komponentów niezbędnych do zapewnienia prawidłowego i bezpiecznego funkcjonowania systemu;
c) zapewnienie pełnej kompatybilności systemu z aktualnym środowiskiem systemowym, w tym w szczególności z systemem operacyjnym Microsoft Windows 11 Pro;
d) przeprowadzenie szkolenia instruktażowego dla pracowników Działu Aparatury Medycznej oraz Działu Informatyki w zakresie obsługi, diagnostyki możliwych usterek występujących po stronie systemowej oraz podejmowania podstawowych czynności serwisowych;
e) przeprowadzenie szkolenia dla personelu medycznego w zakresie obsługi systemu po aktualizacji;
f) dokumentowanie czynności serwisowych w kartach przeglądów zgodnie z obowiązującymi przepisami.
Wymagania serwisu:
a) min. 1 osoba przeszkolone przez producenta lub autoryzowaną jednostkę szkolącą – załączyć do oferty dokument potwierdzający przeszkolenie;
b) przedstawienie dokumentów potwierdzających autoryzację serwisową producenta systemów;





SPECYFIKACJA CENOWA 
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	System zarządzania obrazem i danymi Surgimedia 46" XL – 7 szt. 
	usługa aktualizacji
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